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Chegámos ao final de mais um trimestre de 
trabalho intenso, marcado pelo empenho diário 
de toda a equipa da Junta de Freguesia de 
Santo António em servir a nossa comunidade 
com proximidade, dedicação e sentido de 
responsabilidade.
 
Volvidos estes 9 meses, temos a plena 
consciência de que ainda há muito por fazer.
Os desafios são permanentes e as expectativas 
dos nossos fregueses são elevadas e legítimas.
É precisamente por isso que continuamos a 
trabalhar todos os dias, no terreno, ouvindo 
as pessoas, identificando necessidades e 
procurando dar respostas concretas aos 
problemas e aspirações que todos temos para a 
nossa freguesia.
 
Entre abril e junho, destacamos o 
desenvolvimento do projeto “Conhecer Lisboa”, 
uma iniciativa que tem permitido aos nossos 
seniores redescobrir a cidade onde vivem, 
conhecer melhor a sua história, património 
e cultura, promovendo simultaneamente o 
convívio, o envelhecimento ativo e a participação 
comunitária.
 
No espaço público, foi possível concretizar uma 
medida há muito desejada pelos fregueses: a 
implementação e execução de um plano regular 
de lavagem de ruas. Este trabalho, realizado de 
forma programada e mensal, contribui para uma 
freguesia mais limpa, cuidada e agradável para 
todos.

Prosseguimos igualmente com a empreitada 
de deservamento através da aplicação de 
soluções biológicas de controlo de infestantes, 

procurando melhorar a manutenção dos espaços 
públicos através de métodos mais sustentáveis e 
ambientalmente responsáveis.
O mês de abril ficou também marcado pela 
celebração do 25 de Abril.

Na nossa freguesia escolhemos o emblemático 
Jardim do Torel para assinalarmos esta data 
tão importante para a nossa democracia com 
um momento cultural de grande simbolismo, 
através de uma sessão de fados que reuniu 
fregueses e visitantes num ambiente de convívio 
e celebração.
 
Durante este trimestre demos ainda início à 
requalificação do lago do Jardim do Torel e da 
área envolvente do antigo quiosque. Trata-se de 
uma intervenção importante para a valorização 
daquele espaço emblemático da freguesia, 
tornando-o mais atrativo, funcional e acolhedor 
para todos os que o frequentam.
 
Mas o grande momento deste trimestre foi, 
sem dúvida, a apresentação da Marcha Infantil 
de Santo António. Ver as nossas crianças 
representar com tanto entusiasmo, alegria 
e orgulho a freguesia é motivo de enorme 
satisfação e esperança.
A Marcha Infantil simboliza o espírito da nossa 
comunidade, a valorização das tradições 
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populares e o investimento que fazemos nas 
gerações mais jovens.
 
Continuaremos a trabalhar com determinação, 
proximidade e sentido de missão. Sabemos que 
ainda existem desafios por superar e projetos 
por concretizar, mas podem os fregueses 
contar com uma equipa presente, disponível e 
empenhada em construir uma freguesia cada vez 
melhor para todos.

A todos os trabalhadores, parceiros, 
associações, coletividades, escolas, instituições 
e fregueses que diariamente colaboram 
connosco, deixo uma palavra de agradecimento 
pelo contributo indispensável para o 
desenvolvimento da nossa freguesia.

Juntos continuaremos a fazer de Santo António 
uma freguesia mais próxima, mais cuidada e mais 
dinâmica.
 
 

Filipa Veiga 
Presidente da Junta de Freguesia de Santo António -Lisboa

03



Ação Social

Ambiente Urbano e Sustentabilidade 

Comunicação

Cultura e Dinamização do Espaço 
Público

Desporto

Educação 

Espaços Verdes

Gabinete de Apoio ao Executivo

Gestão de Capital Humano

Informática

Licenciamento

Manutenção e Espaço Público

Proteção Civil

Secretaria Geral

05
11

20
29

34
40
44
48
51
55
62
64
69
72



AÇÃO
SOCIAL



Informação Escrita da Presidente - Trimestral - junho de 2026

INTRODUÇÃO

A intervenção social desenvolvida ao longo deste 
trimestre foi marcada por desafios que exigem uma 
abordagem próxima, empática e contínua.

• Pressão económica e habitação: O aumento do custo 
de vida e o valor incomportável das rendas continuam 
a constituir os principais fatores de instabilidade, 
contribuindo para uma saída progressiva de fregueses 
do território.

• Saúde mental e isolamento: Verificou-se um aumento 
da procura de acompanhamento emocional, reforçando 
a importância de uma intervenção que vá além da 
resposta material, abrangendo igualmente o bem-estar 
psicológico de jovens e seniores.

INDICADORES DE ATIVIDADE 

Atendimento e acompanhamento:

• Total de atendimentos sociais: 127
• Visitas domiciliárias realizadas: 34
• Processos de apoio instruídos (CSI, habitação, FES): 
16
• Novos beneficiários sinalizados: 21
• Apoio financeiro a IPSS: 7

Mercearia Social Valor Humano e Parcerias:

• Utentes acompanhados na Mercearia Social: 90

Botija Solidária 2026:

• Apoio financeiro destinado à aquisição de gás 
engarrafado (GPL), dirigido a famílias em situação de 
vulnerabilidade económica (beneficiários da Tarifa 
Social de Energia Elétrica ou de prestações sociais 
mínimas).
• Número de beneficiários no trimestre: 9

Apoios Sazonais e Conforto Habitacional:

• Parceria com a Subunidade de Manutenção e Espaço 
Público: 5 intervenções realizadas, assegurando 
condições mínimas de habitabilidade em habitações de 
fregueses sinalizados em situação de vulnerabilidade.

COMISSÃO DE PROTEÇÃO DE 
CRIANÇAS E JOVENS LISBOA 
CENTRO (CPCJ – Lisboa Centro)

No período em análise, foram cumpridos todos os 
pressupostos previstos no Protocolo de Delegação 
de Competências, incluindo o apoio direto ao nível de 
transportes, fornecimento de material de economato e 
realização de pequenas reparações.

Atualmente, encontram-se afetos à CPCJ três 
assistentes técnicas, uma assistente operacional e um 
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técnico superior, assegurando o regular funcionamento 
da Comissão e o apoio às respetivas atividades.

ESPAÇO JÚLIA – RIAV (Resposta 
Integrada de Apoio à Vítima)

O Espaço Júlia – RIAV, situado em Lisboa, tem como 
área de intervenção as 1.ª, 4.ª e 5.ª Divisões do 
Comando Metropolitano de Lisboa da PSP.

A sua missão centra-se na intervenção direta em 
situações de denúncia de violência doméstica, em 
estreita articulação com diversas entidades que 
atuam nesta área, nomeadamente serviços sociais 
de emergência, autarquias locais, unidades de saúde 
familiar, Segurança Social e organizações da sociedade 
civil. Paralelamente, desenvolve ações de prevenção, 
informação e sensibilização dirigidas à comunidade.

A resposta integrada assenta na receção, avaliação, 
sinalização e encaminhamento das vítimas, tendo em 
conta as suas vulnerabilidades e necessidades, sempre 
em conformidade com os procedimentos operacionais 
da PSP.

No primeiro trimestre de 2026, registaram-se 
471 atendimentos. Foram ainda realizados 15 
acompanhamentos a entidades como o INML, SEIVD, 
Investigação Criminal, Câmara Municipal de Lisboa e 
Tribunal.

Realizaram-se também diversas reuniões de 
articulação, nomeadamente com a CPCJ e com a 
Santa Casa da Misericórdia de Lisboa.

PARTICIPAÇÕES E REPRESENTAÇÕES 
INSTITUCIONAIS

Durante o período em análise, o Espaço Júlia 
participou em diversas iniciativas relevantes no âmbito 
da violência doméstica e da proteção de vítimas, 
destacando-se:

• Encontro das CPCJ de Gouveia e Guarda;
• Encontro da CPCJ Lisboa Oriental;
• VI Congresso Internacional da PSIJUS – “Paisagens 
de Vida”;
• II Jornadas da EPVA da ULSSJOSÉ;
• Visita de uma representante da Presidência da 
República, no âmbito da articulação para a visita de 
Sua Excelência o Senhor Presidente da República.

PROJETOS EM DESENVOLVIMENTO

Atualmente, encontram-se em desenvolvimento os 
seguintes projetos:

• Aulas de defesa pessoal para mulheres, no âmbito 
de uma ação preventiva com caráter pedagógico 
promovida pelo Espaço Júlia. Foi realizada uma sessão 
com cerca de 30 participantes, encontrando-se em 
preparação novas datas para continuidade da iniciativa;

• Elaboração de um guia de recursos para pessoas 
transexuais, em parceria com a Ação Social da 
Freguesia, a consulta de mudança de género da 
Unidade Local de Saúde de São José e a Polícia de 
Segurança Pública;

• Projeto de prevenção de comportamentos de risco 
no Espaço Bússola, que visa promover competências 
sociais e emocionais nas crianças desde idade 
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precoce, ajudando-as a lidar de forma positiva com os 
desafios do quotidiano.

Este projeto desenvolve-se através de atividades 
lúdicas, dinâmicas de grupo e momentos de reflexão, 
com o objetivo de reforçar a autoestima, a empatia, a 
comunicação e a capacidade de resolução de conflitos.

Estas ações preventivas permitem identificar sinais de 
risco, promover relações saudáveis e criar um ambiente 
seguro e acolhedor, onde cada criança se sinta 
valorizada e capaz de tomar decisões responsáveis. 
Ao envolver educadores, famílias e crianças, o Espaço 
Bússola afirma-se como um recurso essencial 
na promoção de comportamentos positivos e no 
desenvolvimento de competências socio emocionais.

CENTRO SOCIAL LAURA ALVES

O presente relatório tem como finalidade apresentar 
o trabalho desenvolvido pela Subunidade da Ação 
Social da Freguesia de Santo António (Lisboa), 
nomeadamente no Centro Social Laura Alves (CSLA), 
no decorrer do segundo trimestre do presente ano civil.

A atividade desenvolvida no CSLA dirige-se a uma 
população mais frágil da freguesia, seja por condições 
socioeconómicas ou pela idade, exigindo por isso 
especial atenção por parte da equipa afeta a este 
equipamento.

ESPAÇO SÉNIOR

Relativamente ao Espaço Sénior, que no período a que 
se refere o presente relatório, contava com 20 (vinte) 
utentes inscritos, a linha de atuação seguida está 
de acordo com o Plano de Ação de Envelhecimento 
Ativo e Saudável (2023-2026) e com os seus pilares 
estratégicos, principalmente os que respeitam a 
Saúde e bem-estar, Autonomia e vida independente, 
Desenvolvimento e aprendizagem ao longo da vida e 
Rendimentos e economia do envelhecimento.

Estes pilares foram definidos no seguimento da 
definição de envelhecimento ativo, que de acordo 
com a Organização Mundial da Saúde (OMS) é um 
processo de otimização das oportunidades para a 
saúde, participação e segurança, com o objetivo de 
melhorar a qualidade de vida à medida que as pessoas 
envelhecem. O envelhecimento ativo foca-se em 
manter a independência e autonomia, promovendo a 
saúde física, mental e social, e é um processo contínuo 
que visa o bem-estar ao longo de toda a vida. 
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O conceito de envelhecimento ativo é crucial para a 
saúde pública e as políticas sociais, pois visa não só 
prolongar a vida, mas sim garantir que esse período 
seja vivido com saúde, autonomia e participação social, 
beneficiando os próprios idosos, suas famílias e a 
comunidade. 

Neste sentido foram desenvolvidas as atividades a 
seguir elencadas:

• Aulas de ginástica;
• Em termos de atividades diárias os utentes continuam 
a mostrar preferência pela pintura e jogos de tabuleiro, 
pelo que foram as atividades mais desenvolvidas;
• Foram ainda implementados momentos informais de 
dança.
• Foram realizadas duas edições do workshop “Mãos 
que criam” em parceria com o projeto Consciência 
Coletiva, onde se reaproveitaram tecidos para 
elaboração de novas peças, nomeadamente mantas 
para animais.
• Estreia no Cinema São Jorge das curtas metragens 
resultantes do projeto de cinema comunitário 
“Correspondências” implementado pela Associação 
Cultural Tanque em colaboração com o CSLA, que 
reuniu ao longo de um ano letivo participantes de 
diferentes gerações das freguesias da Misericórdia e 
Santo António.
• Foram entregues pela Polícia Municipal e Polícia de 
Segurança Pública os calendários de 2026 elaborados 
com a participação dos fregueses que frequentam o 

CSLA.

Neste período contámos com uma média de presenças 
diárias de 8 (oito) utentes de acordo com o controlo 
diário de registo de presenças, sendo este número 
reflexo do envelhecimento dos utentes e de situações 
de doença, devendo as inscrições serem reavaliadas 
dado termos utentes que muito provavelmente não irão 
voltar a frequentar o Espaço Sénior.

OUTROS PROJETOS

Foi organizado um passeio com destino às Caldas da 
Rainha (visita livre e almoço) destinado aos fregueses, 
e que contou com cerca de 100 (cem) participantes.

Deu-se também início ao projeto “Conhecer Lisboa”, 
onde mensalmente os fregueses se podem inscrever 
para um passeio pela cidade com visitas a espaços 
culturais, sempre acompanhados por elementos 
da Junta de Freguesia. Neste trimestre contámos 
com visitas ao Museu da GNR e ao Museu das 
Comunicações. 

Neste período o Projeto Vassouras & Companhia 
apoiou semanalmente os fregueses em transportes 
de ida e volta em consultas, exames, fisioterapias e 
CSLA, o que perfaz cerca de 30 (trinta) transportes 
semanais, sendo que muitos deles decorreram com 
acompanhamento de uma pessoa da equipa do Projeto 
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Vassouras & Companhia.
De salientar que durante este trimestre apoiamos mais 
de 50 (cinquenta) fregueses que nos procuram para 
um transporte ocasional.

No âmbito do apoio que este projeto presta em casa 
dos fregueses, foram apoiados semanalmente 24 (vinte 
e quatro) fregueses em higienes habitacionais e 1 (uma) 
freguesa em higiene pessoal.

No mês de Junho deu-se início ao fornecimento das 
refeições confecionadas por uma empresa externa 
especializada, mantendo-se o apoio diário a 14 
(quatorze) fregueses com a distribuição das mesmas.

UNIVERSIDADE SÉNIOR

Deu-se continuidade às aulas da Universidade Sénior 
de Santo António, que decorreram de forma regular, 
contando com 26 (vinte e seis) inscritos e com três 
disciplinas (Proteção Civil, Ginástica e Inglês).
No âmbito da disciplina de Proteção Civil, os alunos 
participaram numa aula aberta no RSB Alvalade, bem 
como numa visita à “Casa do Tinoni” no SMPC, dando-
se assim por encerrado o ano letivo.



AMBIENTE URBANO 
E SUSTENTABILIDADE
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INTRODUÇÃO

O presente relatório constitui uma descrição sumária do trabalho realizado nos meses de abril a junho de 2026 
pelos Serviços de Ambiente Urbano e Sustentabilidade da Freguesia de Santo António.

A Subunidade de Ambiente Urbano e Sustentabilidade tem como competências, entre outras, apoiar a Junta 
de Freguesia de Santo António (Lisboa) na conceção, definição, articulação e implementação de estratégias 
e políticas integradas de ambiente, economia circular e sustentabilidade, ao nível das alterações climáticas, 
eficiência energética, mobilidade sustentável, poupança de água e gestão de resíduos, em parceria com 
entidades públicas e privadas; assegurar a varredura das vias públicas, a lavagem das vias públicas, a 
limpeza de sarjetas e sumidouros, o controlo da vegetação infestante, o despejo de papeleiras, a execução 
de Operações Especiais de Limpeza em atividades, iniciativas e eventos realizados em espaço público, bem 
como limpezas expectantes e coercivas, em colaboração com autoridades de saúde, proteção civil, serviços 
municipais e serviços sociais.

Esta subunidade dispõe de dois postos de limpeza e de um WC público, onde 43 operacionais prestam serviço, 
organizados em dois turnos (dia/noite). A equipa administrativa conta atualmente com dois colaboradores.

MAPA TRIMESTRAL DE SERVIÇO DE LIMPEZA URBANA

Apresentação do mapa com indicação dos dias e respetivo número de assistentes operacionais de serviço de abril a maio de 2026.
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TRABALHO DESENVOLVIDO

AMBIENTE E SUSTENTABILIDADE

• Campanha “Plantar uma Árvore” – Ação de 
Sensibilização - 13 de junho
 
No âmbito da campanha “Plantar uma Árvore 
2026”, foi realizada uma ação de sensibilização na 
Avenida da Liberdade, com a presença da equipa 
de promotores da Freguesia. A iniciativa teve como 
objetivo incentivar a recolha de papel usado para 
encaminhamento para o programa “Papel por 
Alimentos”, promovido pelo Banco Alimentar. A 
campanha estabelece que, por cada 50 kg de papel 
recolhido, será plantada uma árvore, associando a 
proteção ambiental à solidariedade social.

• Dia Mundial dos Oceanos – Ação de Sensibilização 
“Porque o Mar Começa Aqui” - 9 de junho

Por ocasião do Dia Mundial dos Oceanos, a Freguesia 
promoveu uma ação de sensibilização ambiental 
no Arraial de Santo António, alertando residentes e 
visitantes para os impactos das beatas abandonadas 
na via pública. A iniciativa procurou demonstrar 
a ligação entre os resíduos urbanos e a poluição 
dos meios aquáticos, incentivando a adoção de 
comportamentos mais responsáveis através da 
distribuição de informação e de cinzeiros de bolso.

• Parceria com o Eletrão – Sensibilização para a 
Reciclagem e Economia Circular - 9 de junho

Em parceria com o Eletrão, foi dinamizada uma ação 
de sensibilização na Praça da Alegria, integrada nas 
comemorações dos Santos Populares. A atividade 
incluiu desafios e ações educativas sobre reciclagem, 

separação de resíduos e economia circular, 
promovendo a participação dos visitantes através 
de atividades lúdicas e da distribuição de materiais 
informativos e brindes sustentáveis.

• Dia Mundial da Reciclagem - 26 de maio

No âmbito das comemorações do Dia Mundial 
da Reciclagem, foi promovida uma atividade de 
sensibilização no Projeto Bússola, que incluiu a 
visualização do documentário “Para Onde Vai a 
Reciclagem?”, produzido pelo Eletrão – Associação de 
Gestão de Resíduos. A iniciativa foi complementada 
com uma atividade prática e criativa utilizando 
materiais recicláveis, reforçando a importância da 
correta separação e valorização dos resíduos.

• Stand “Dá-me que eu Separo” – Arraial de Santo 
António - Junho

Durante o Arraial de Santo António, na Praça da 
Alegria, a Freguesia dinamizou o stand “Dá-me que 
eu Separo”, dedicado à sensibilização ambiental e à 
promoção da correta separação de resíduos. Para 
além do apoio à gestão dos resíduos produzidos 
durante o evento, a iniciativa procurou sensibilizar 
os participantes para a importância da reciclagem 
e da adoção de comportamentos ambientalmente 
responsáveis em contextos festivos e de grande 
afluência de público.

• Programa Papel por Alimentos

Entrega de 7.600 kg de papel, entre 1 de abril e 15 de 
junho, no âmbito do programa “Papel por Alimentos”, 
promovido pela Federação Portuguesa dos Bancos 
Alimentares. Todo o papel recolhido é convertido em 
produtos alimentares destinados a apoiar famílias em 
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situação de maior vulnerabilidade social, conjugando 
objetivos de solidariedade e sustentabilidade 
ambiental.

No acumulado da campanha da Freguesia “Plantar 
Uma Árvore 2026”, foram já entregues 14.895 kg 
de papel. Prevê-se que, durante o mês de junho, 
seja atingido o objetivo anual de 15 toneladas, 
correspondentes à plantação estimada de cerca de 
300 árvores.

• Serviços de Lavagem 

No seguimento da implementação do Plano Anual de 
Lavagem e Deservamento, a Subunidade de Ambiente 
Urbano e Sustentabilidade assegurou a execução das 
operações programadas de lavagem de arruamentos 
e espaços públicos da Freguesia, com vista à melhoria 
das condições de higiene urbana, salubridade e 
conforto do espaço público.

Durante o trimestre em análise, foi cumprido o 
planeamento definido para os meses de abril, maio 
e junho. Importa salientar que o planeamento anual 
prevê uma redução ou suspensão das intervenções 
regulares de lavagem durante as primeiras três 
semanas de junho, período em que, devido ao 
elevado volume de atividade operacional associado 
às festividades de Santo António e às operações de 
limpeza associadas, apenas foram realizadas lavagens 
excecionais e pontuais, devidamente enquadradas 
nas necessidades operacionais do momento.

JUNHO

Durante o mês de junho foram realizadas operações 
de lavagem apenas em regime reduzido, tendo em 
conta a concentração de recursos operacionais nas 
operações de limpeza associadas às festividades de 
Santo António.

As intervenções realizadas incidiram essencialmente 
em:

Praça da Alegria
Travessa do Salitre

Total de circuitos de lavagem: 1

DESERVAMENTO / CONTROLO DE 
VEGETAÇÃO ESPONTÂNEA

No âmbito dos trabalhos regulares de deservamento, 
a Subunidade assegura habitualmente a remoção de 
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vegetação espontânea através de meios mecânicos, 
nomeadamente com recurso a roçadoras, integrados 
nas rotinas de manutenção do espaço público.

No entanto, no mês de junho, foi iniciada uma 
intervenção mais profunda, pontual e com maior 
durabilidade, face ao nível de infestação verificado 
em diversos arruamentos, o que justificou a 
implementação de uma operação específica de 
controlo de vegetação espontânea.

Esta intervenção foi realizada com recurso a uma 
solução à base de ácido pelargónico, de origem 
natural, alternativa aos herbicidas convencionais, 
sem utilização de glifosato e com reduzido impacto 
ambiental, assegurando uma ação localizada, eficaz e 
de rápida degradação.

Até 15 de junho, os trabalhos foram executados 
de forma faseada, abrangendo os seguintes 
arruamentos:

Alto de São Francisco
Calçada Bento da Rocha Cabral
Praça das Amoreiras
Rua São Francisco de Sales
Rua João Penha
Travessa das Amoreiras
Travessa da Fábrica das Sedas
Travessa da Fábrica dos Pentes

A intervenção foi assegurada por equipas 

operacionais habilitadas, reforçando a capacidade de 
resposta da Freguesia na manutenção da qualidade e 
segurança do espaço público.

GESTÃO E MANUTENÇÃO DE 
EQUIPAMENTOS

Inscrição da Freguesia na edição de 2026 do 
programa Eco-Freguesias XXI, promovendo a 
participação da autarquia em processos de avaliação, 
reconhecimento e melhoria contínua das práticas de 
sustentabilidade ambiental;

Pagamento da quota anual da Associação “Limpeza 
Urbana – Parceria para Cidades + Inteligentes e 
Sustentáveis”, da qual a Freguesia é sócia fundadora;

Procedimento de aluguer e manutenção de 
purificadores de água nas instalações da Freguesia;

Aquisição de serviços de promotores para apoio às 
ações de sensibilização ambiental e sustentabilidade 
realizadas nos meses de junho e julho;

Abertura de procedimento para aquisição de 
ferramentas operacionais destinadas às subunidades 
da Divisão de Intervenção Urbana;

Abertura de procedimento para fornecimento 
de equipamentos de proteção individual (EPI) e 
fardamento para o ano de 2026 às diferentes 
subunidades da Freguesia;
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Aquisição de contentores destinados à deposição 
de resíduos urbanos, visando reforçar os meios 
disponíveis para apoio às operações de limpeza 
urbana, em conjunto com a Subunidade de Espaços 
Verdes;

Aquisição de mangueiras de lavagem para reforço 
dos equipamentos afetos às equipas de lavagem e 
higienização do espaço público;

Abertura de procedimento para aquisição de triciclos 
elétricos destinados à recolha de resíduos urbanos e 
apoio operacional, em conjunto com a Subunidade de 
Espaços Verdes.

SERVIÇOS EXCECIONAIS DE LIMPEZA 
URBANA

Apoio na manutenção de locais de pernoita 
de pessoas em situação de sem-abrigo, em 
articulação com o Policiamento de Proximidade 
da PSP, em diversos pontos da freguesia, com 
especial incidência na Avenida da Liberdade. Estas 
intervenções visaram assegurar condições mínimas 
de salubridade e higiene urbana, contribuindo para 
a melhoria das condições do espaço público e 
para o acompanhamento de situações socialmente 
vulneráveis.

• Operação Especial de Limpeza – Comemorações 
do 25 de Abril

No âmbito das comemorações do 25 de Abril, a 
Subunidade de Ambiente Urbano e Sustentabilidade 
implementou uma operação especial de limpeza 
urbana, com equipas dedicadas ao acompanhamento 
do evento antes, durante e após a sua realização.

A intervenção incidiu particularmente na Avenida 
da Liberdade, Praça Marquês de Pombal e áreas 
envolventes, assegurando a manutenção das 
condições de limpeza, a gestão das papeleiras e a 
rápida reposição das condições de salubridade após 
o término das celebrações. Esta operação permitiu 
garantir a normal utilização do espaço público e 
responder ao significativo aumento de afluência de 
pessoas associado ao evento.

• Operação Especial de Limpeza – Marchas 
Populares de Lisboa e Celebrações de Santo António

Na sequência das Marchas Populares de Lisboa e das 
celebrações de Santo António, foi desenvolvida uma 
operação especial de limpeza urbana na madrugada 
de 13 de junho, envolvendo uma estreita articulação 
entre a Freguesia de Santo António e os serviços de 
Higiene Urbana da Câmara Municipal de Lisboa.

Esta operação teve como principal objetivo assegurar 
a rápida reposição das condições de limpeza e 
salubridade da Avenida da Liberdade após uma 
das maiores concentrações de público do ano. Os 
trabalhos incluíram operações de varredura, recolha 
de resíduos, lavagem de arruamentos e reposição das 
condições normais de utilização do espaço público.

A coordenação entre as diferentes equipas permitiu 
uma resposta eficaz e célere, garantindo que a 
principal artéria da cidade retomasse rapidamente 
as condições adequadas de circulação, segurança e 
fruição por residentes, trabalhadores e visitantes.

• Reforço da manutenção de varredura e de 
papeleiras antes, durante e após a realização de 
eventos ou manifestações na área da freguesia:
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ABRIL

• 12 de abril: Corrida Sempre Mulher – Reforço de 
limpeza nos arruamentos da freguesia integrados no 
percurso da prova / Período do evento
• 17 de abril: Perturbações na recolha de resíduos – 
Impacto operacional na limpeza urbana devido a greve 
dos serviços de recolha de resíduos / Período do 
evento
• 19 de abril: Corrida da Caixa Geral de Depósitos – 
Reforço de limpeza nos arruamentos da freguesia 
integrados no percurso da prova / Período do evento
• 25 de abril: 47.ª Corrida da Liberdade – Reforço de 
limpeza nos arruamentos da freguesia integrados no 
percurso da prova / 10H00 – 12H30
• 25 de abril: Desfile comemorativo do 25 de Abril – 
Praça Marquês de Pombal à Praça Dom Pedro IV / 
15H00 / Trajeto: Praça Marquês de Pombal, Avenida 
da Liberdade, Praça dos Restauradores, Rua 1.º de 
Dezembro, Praça Dom João da Câmara e Praça Dom 
Pedro IV
• 29 de abril: Evento turístico – Avenida da Liberdade 
até Ponte 25 de Abril / 09H30 / Trajeto: Avenida da 
Liberdade, Rotunda Marquês de Pombal e túnel de 
acesso à Ponte 25 de Abril

MAIO

• 04 de maio: Concentração na Rua da Escola 
Politécnica, n.º 135 / 13H30 – 16H30
• 09 de maio: Manifestação da Avenida da Liberdade 

à Praça Dom Pedro IV / 15H30 / Trajeto: Avenida da 
Liberdade e Praça Dom Pedro IV
• 24 de maio: Concentração na Avenida da Liberdade 
/ 14H00

JUNHO

• 06 de junho: Manifestação da Praça Marquês 
de Pombal ao Terreiro do Paço / 16H30 / Trajeto: 
Praça Marquês de Pombal, Avenida da Liberdade, 
Restauradores, Rossio, Rua do Ouro e Terreiro do 
Paço.

REUNIÕES E COORDENAÇÃO 
INSTITUCIONAL

• Reuniões de Coordenação com a Unidade de 
Intervenção Territorial (UIT)

Durante o trimestre, a Subunidade de Ambiente 
Urbano e Sustentabilidade reuniu com a Unidade 
de Intervenção Territorial Centro (UITC) da Câmara 
Municipal de Lisboa, com o objetivo de acompanhar 
ocorrências, articular intervenções e reforçar a 
coordenação entre os serviços municipais e a 
Freguesia.

• Participação na Feira IFAT 2026 – Munique

Presença na IFAT 2026, feira internacional de 
referência nos setores da gestão de resíduos, 
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limpeza urbana, economia circular, recursos hídricos 
e sustentabilidade ambiental, realizada em Munique, 
Alemanha.
A participação permitiu acompanhar as mais recentes 
inovações tecnológicas e operacionais aplicadas 
aos serviços urbanos, identificar novas soluções de 
equipamentos e veículos especializados e recolher 
informação relevante para futuras estratégias de 
modernização dos serviços da Freguesia.

• Reunião com os Serviços de Saúde e Segurança no 
Trabalho

No âmbito da melhoria contínua das condições de 
trabalho, realizou-se uma reunião com os serviços de 
Saúde e Segurança no Trabalho, destinada à avaliação 
das condições existentes nos postos operacionais, 
equipamentos e procedimentos de trabalho.

• Reunião de Coordenação Interinstitucional – 
Marchas Populares de Lisboa

No âmbito da preparação das Marchas Populares 
de Lisboa e das celebrações de Santo António, a 
Subunidade participou na reunião de coordenação 
que envolveu diversas entidades, incluindo serviços 
municipais, forças de segurança, proteção civil e 
equipas operacionais.

EXECUÇÃO DA DELEGAÇÃO DE 
COMPETÊNCIAS PARA A MANUTENÇÃO 
DE RESÍDUOS INDEVIDAMENTE 
COLOCADOS JUNTO A ECOPONTOS E 
VIDRÕES

Durante os meses de abril e maio de 2026, os 
trabalhos de monitorização e manutenção dos 
ecopontos e vidrões na área da Freguesia de Santo 
António foram assegurados com recurso diário a duas 
viaturas, tendo sido realizadas, em média, cerca de 
duas passagens diárias pelos equipamentos existentes. 
O turno diurno efetuou entre uma e duas visitas diárias, 
enquanto a equipa da noite realizou, em média, entre 
uma e duas visitas por turno.

No período em análise, os ecopontos destinados à 
deposição de papel foram os que registaram maior 
número de ocorrências de enchimento, destacando-se 
os equipamentos localizados na Praça da Alegria (Ft 
44), Largo da Anunciada, Rua de Santa Marta e Rua 
Rodrigues Sampaio, junto ao nº 2 (TIVOLI). Verificou-se 
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uma maior incidência de enchimentos após os fins de 
semana, particularmente aos sábados.

Relativamente aos ecopontos para resíduos 
indiferenciados, evidenciou-se uma utilização mais 
intensa dos equipamentos situados na Rua da Glória, 
Largo da Anunciada, Rua de Santa Marta e Rua 
Rodrigues Sampaio, junto ao nº 132, onde ocorreram 
vários episódios de enchimento.

Nos ecopontos destinados à deposição de 
embalagens, destacaram-se os equipamentos 
localizados na Rua Barata Salgueiro, frente ao nº 
1 (BBVA), Largo Hintze Ribeiro e Rua Rodrigues 
Sampaio, junto ao nº 132, que apresentaram níveis de 
utilização superiores à média.

Quanto aos ecopontos de vidro, registaram-se 
apenas ocorrências pontuais de enchimento, 
sobretudo nos equipamentos localizados na Rua 
Barata Salgueiro, Largo da Anunciada e Rua 
Rodrigues Sampaio, junto ao nº 2 (TIVOLI).

Por sua vez, os vidrões continuaram a apresentar 
uma utilização significativamente superior face às 
restantes tipologias de deposição, destacando-se os 
equipamentos localizados na Rua da Artilharia Um, 
Rua Castilho, Rua Barata Salgueiro, Rua Sociedade 
Farmacêutica e Rua do Salitre, onde se observaram 
ocorrências frequentes e sucessivas ao longo dos 
dois meses, especialmente após os fins de semana.

GESTÃO DE OCORRÊNCIAS, 
INTERVENÇÕES E FISCALIZAÇÕES

No período compreendido entre 31 de março e 15 de 
junho de 2026, a Subunidade de Ambiente Urbano 
recebeu 76 pedidos de intervenção, dos quais 60 
ficaram concluídos durante o mesmo período.

As ocorrências registadas estiveram maioritariamente 
relacionadas com a presença de resíduos em 
arruamentos, deposição inadequada de lixo, 
necessidade de remoção de resíduos em espaços 
públicos e outras situações ligadas à limpeza urbana e 
às condições de salubridade do espaço público.
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INTRODUÇÃO

O presente relatório descreve, de forma sucinta, 
a atividade desenvolvida pela Subunidade de 
Comunicação da Freguesia de Santo António - Lisboa,
ao longo do trimestre em análise, enquadrando-a no 
início de um novo ciclo estratégico.
 
A Subunidade de Comunicação assume um papel 
central na modernização de processos, na valorização 
da identidade institucional e no desenvolvimento 
de novos projetos que reforcem a proximidade, a 
transparência e a participação cívica.
 
Entre as iniciativas em curso, destaca-se a nova 
Magazine da Freguesia, inspirada no universo gráfico 
e editorial de Rafael Bordalo Pinheiro, recuperando o 
mesmo nome histórico como forma de homenagem 
e de afirmação cultural. Esta publicação pretende 
constituir-se como um novo espaço de informação, 
reflexão e identidade local, aproximando a Junta de 
Freguesia da comunidade através de uma linguagem 
contemporânea, criativa e acessível. E ainda a 
rubrica “Um Dia Com” que nasce para mostrar o 
que normalmente não se vê: a dedicação, esforço e 
trabalho de quem cuida de Santo António todos os 
dias. Um dia, uma subunidade, para vermos de perto a 
realidade de quem está no terreno.
 
Paralelamente, a Subunidade continua a assegurar 
a definição e implementação da estratégia de 

comunicação da Freguesia, a consolidação da 
sua imagem e identidade, a produção e gestão de 
conteúdos digitais e físicos, bem como a articulação 
com os órgãos de comunicação social.
 
Mantém ainda a responsabilidade pela cobertura 
fotográfica e videográfica das iniciativas, pela criação 
de campanhas de divulgação, pelo desenvolvimento 
de suportes de comunicação e pela gestão de 
plataformas e canais de contacto com os fregueses.
 
Num contexto cada vez mais exigente e dinâmico, 
reforça-se o compromisso com uma comunicação 
clara, rigorosa e eficaz, garantindo que toda a 
informação relevante chega aos cidadãos de forma 
atempada, coerente e acessível, contribuindo para uma 
Freguesia mais informada, participativa e próxima.
 
Gestão de conteúdos no Facebook da Freguesia, 
nomeadamente:
 
179 publicações | 58 histórias | 21 reels | 529 novos 
seguidores
 
17,6 mil visitas | 753,4 mil visualizações
 
• Resposta às mensagens privadas e comentários dos 
fregueses
• Publicação dos eventos que decorrem na Freguesia e 
na sua área de influência
• Publicação das iniciativas da Freguesia
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• Publicação de avisos meteorológicos e cortes de 
trânsito relativos à Freguesia
• Publicação da rubrica mensal “As Nossas Ruas”
 
Gestão de conteúdos no Instagram da Freguesia, 
respetivamente:
 
158 publicações | 327,9 mil visualizações| 117 histórias
 
648 novos seguidores | 4,4 mil visitas
 
• Resposta às mensagens privadas e comentários dos 
fregueses
• Publicação dos eventos que decorrem na Freguesia e 
na sua área de influência
• Publicação de avisos meteorológicos, cortes de 
trânsito e avisos de recolha de lixo relativos à Freguesia
• Publicação da rubrica mensal “As Nossas Ruas”
 
Gestão de conteúdos no Twitter da Freguesia, 
nomeadamente:
 
9 publicações
 
• Publicação dos eventos que decorrem na Freguesia e 
que decorrem na sua área de influência
 
Elaboração de conteúdos para o website 
institucional (www.jfsantoantonio.pt) na secção de 
notícias:

• Resultados Eleições Presidenciais 2026
• Lago Tejo reabriu ao Público na Avenida da Liberdade
• O Arraial de Santo António regressa à Praça da 
Alegria com muita tradição lisboeta
 

COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL COM OS 
MEDIA
 
A comunicação institucional com os media assume 
um papel fundamental na projeção e credibilização da 
atividade da Freguesia. Através do envio regular de 
comunicados de imprensa, garante-se a divulgação 
clara, rigorosa e atempada das iniciativas, projetos e 
decisões, promovendo a transparência e reforçando a 
proximidade com a comunidade. Este relacionamento 
contínuo com os órgãos de comunicação social 
contribui para uma maior visibilidade institucional e 
para a construção de uma imagem sólida e coerente 
da Freguesia.
 
Neste trimestre, procedemos ao envio e elaboração 
de 3 comunicados de imprensa, respetivamente:

- Inauguração do Lago TEJO
- Arraial Santo António
- Freguesia de Santo António celebra a Cultura 
Portuguesa no coração de Lisboa

Acessos à rede WiFi nos jardins da Freguesia

Os valores abaixo indicados reportam de 1 abril a 15 de 
junho de 2026.
 
Jardim do Torel: 622 Total de logins | Média de 13 
logins diários | Pico de utilizadores por dia - 61
 
Jardim das Amoreiras: 1077 Total de logins | Média de 
22 logins diários | Pico de utilizadores por dia - 91
 
Jardim Camilo Castelo Branco: 991 Total de logins | 
Média de 21 logins diários | Pico de utilizadores por dia 
- 91
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Jardim Praça da Alegria: 891 Total de logins | Média 
de 18 logins diários | Pico de utilizadores por dia - 77
 
GESTÃO DE OCORRÊNCIAS
 
Monitorização e acompanhamento diário das 
ocorrências que chegam por parte dos fregueses, seja 
via website “Problemas na Minha Rua”, chat online, 
Facebook, email (comunicacao@jfsantoantonio.pt ou 
info@jfsantoantonio.pt) ou da APP Santo António.
Os pedidos são analisados e categorizados por 
departamentos, sendo os mesmos reencaminhados, 
ou dados a conhecer diretamente, aos coordenadores 
de cada área a que se refere a ocorrência. Quando a 
ocorrência extravasa a competência da freguesia, esta 
é reencaminhada para a Câmara Municipal de Lisboa 
(CML).
 
Os números apresentados abaixo dizem respeito ao 
intervalo entre 1 abril a 15 de junho de 2026.
 
Número total de ocorrências: 421
200 ocorrências finalizadas | 221 ocorrências em 
execução
 
Problemas da Minha Rua (Via website Freguesia 
“Problemas na Minha Rua”)
61 ocorrências registadas | 21 ocorrências em 
execução | 40 ocorrências finalizadas
Via CRM (Plataforma de Ocorrência)
174 ocorrências registadas | 103 ocorrências em 
execução | 71 ocorrências finalizadas
 
Via APP (Aplicação da Freguesia de Santo António)
27 ocorrências registadas | 4 ocorrências em execução 
| 23 ocorrências finalizadas
 
Via GOPI (CML)
159 ocorrências registadas | 93 ocorrências em 
execução | 66 ocorrências finalizadas
3538 ocorrências finalizadas nos trimestres anteriores
65 GOPIS abertos para a CML
 
Por canal:
• Website: 61 ocorrências
• GOPI: 159 ocorrências
• Email: 52 ocorrências
• Facebook + Facebook Messenger: 5 ocorrências
• Instagram: 2 ocorrências
 
Por subunidade
• Ambiente Urbano e Sustentabilidade: 88 ocorrências 
(61 finalizadas e 27 em execução);
• Manutenção e Espaço Público e Espaços Verdes: 157 
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ocorrências (60 finalizadas e 97 em execução);
• Licenciamento: 6 ocorrências (3 finalizadas e 3 em 
execução);
• Outros: 11 ocorrências
 
Entrevista Portas Abertas:
- Be Love Atelier
- Alexandra Matias Jewelry

Publicação no website, sempre que solicitado, de 
informações e projetos:
 
• 19 avisos (trânsito, meteorológicos, abate de árvores);
• 18 editais;
• 12 ofertas de emprego.
 
Website
 
Dados entre 1 abril a 15 de junho de 2026:
12000 utilizadores, dos quais 11000 são novos.
 
Páginas mais visitadas:
• Home, com 14000 visitas;
• Publicitações, com 5600 visitas;
• Arraial Santo António 2026-Eventos, com 2000 
visitas;
• Arraial Santo António-Eventos, com 1200 visitas;
• Contactos, com 1100 visitas.
 
Meios utilizados:
• Windows: 4300

• Android: 3400
• iOS: 2900
• Macintosh: 1200
• Linux: 457
 
Localização:
• Portugal: 9900
• Estados Unidos: 863
• China: 141
• Reino Unido: 130
• Alemanha: 93
 
Cidade
• Lisboa: 6500
• Porto: 496
• Amadora: 261
• Montijo: 247
• Funchal: 150
 
WhatsApp Santo António
60 novos contactos | 1543 contactos no total | 4.094 
ocorrências reportadas
 
Total de mensagens offline recebidas: 17 mensagens
13 mensagens offline encaminhadas para dar resposta 
pelo operador

Nota: No total de mensagens offline estão incluídos 
alguns testes de funcionamento da plataforma. 
 
35 protocolos em auto atendimento, por parte do 
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utilizador que escolhe os menus
14 atendimentos por um dos operadores, dos quais: 
• 14 atendimentos do nosso operador iniciados e 
concluídos;
• 0 protocolos com o operador “Problemas na Minha 
Rua”.
 
0 atendimentos perdidos | 0 atendimentos 
abandonados |0 atendimentos recuperados
Foi encaminhado 13 atendimento para o operador de 
pessoas que não interagiram com os menus.
 
Tempo médio geral dos atendimentos do operador: 
00:18:37
Tempo médio de espera dos atendimentos do 
operador: 00:59:37

DESIGN GRÁFICO E MULTIMÉDIA

A Subunidade de Comunicação é responsável por 
divulgar, de forma atempada, as iniciativas, ações e 
informação oficial da Freguesia de Santo António - 
Lisboa.

Esta divulgação é maioritariamente realizada através 
de cartazes e panfletos impressos, posteriormente 
publicados nas redes sociais da Freguesia. Os 
cartazes, em formato A4, são colocados nas 27 vitrines 
existentes.

As respetivas imagens são também disponibilizadas 
no Website, nos separadores “Iniciativas” e “Agenda”, 
bem como nas redes sociais - Facebook e Instagram 
(Feed e Stories). Todas as imagens apresentam 
formatos distintos, nomeadamente as versões digitais, 
adaptadas para visualização em ecrãs.

A Subunidade de Comunicação é ainda responsável 

pelo envio de artes finais e pela realização de 
encomendas a gráficas. Importa salientar que panfletos 
A5, cartazes A4 e A3, bem como bilhetes para eventos, 
são maioritariamente impressos internamente e 
cortados manualmente em guilhotina (com algumas 
exceções, produzidas em gráfica). Algumas peças são 
ainda impressas em papel de maior gramagem, 160g 
ou 250g, e/ou plastificadas.

Eventos na Biblioteca Arquitecto Cosmelli Sant’Anna 
(BACS)

As atividades na BACS foram divulgadas através de 
cartazes A4 e redes sociais. Seguem-se os eventos na 
BACS de Abril, Maio e Junho:

Canto do Conto – 15 de abril e 12 de maio;
Ciência na BACS Júnior – 21 de abril, 19 de maio e 23 
de junho;
Ciência na BACS Graúdos – 14 de abril e 2 de junho.

Workshop “Mãos que Criam” - 15 de abril
- Redes Sociais
- Cartazes A4

Feira HaJA
- Redes Sociais
- Cartazes A4

Conhecer Lisboa - Museu da GNR
- Redes Sociais
- Cartazes A4

Tarde de Fados - 25 de abril
- Redes Sociais
- Cartazes A4
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Recolha de Sangue
- Redes Sociais
 - Cartazes A4

Aula de Defesa Pessoas para Senhoras
- Redes Sociais
- Cartazes A4

Mercado Vegan Veggie
- Redes Sociais
- Cartazes A4

Exposição de Fotografia - Paisagens Interrompidas
- Redes Sociais
- Cartazes A4

Workshop “Mãos que Criam” 28 de maio
- Redes Sociais
- Cartazes A4

FeirAlegria
- Redes Sociais
- Cartazes A4

Plantar uma Árvore
- Redes Sociais
-Cartazes A4

Dia da Criança
- Redes Sociais
- Cartazes A4 
- 11 Placas horizontais em Alveolar de 5mm
- 4 Placas quadradas em Alveolar de 5mm
- 3 Tablerones 
- Imagem Gráfica para Photobooth

Teatro Carmen Miranda
- Redes Sociais
- Cartazes A4

Férias Grandes
- Redes Sociais
- Caratzes A4

IRS 2025
- Redes Sociais
- Cartazes A4

Interrupção Letiva de Verão
- Redes Sociais
- Cartazes A4 e A3

Avisos 
- Redes Sociais
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- Cartazes A4

Quantos anos tens tu? - Projeto Correspondências
- Redes Sociais
- Cartazes A4

Arraial de Santo António
- Redes Sociais
- Cartazes A4
- 100 Autoclantes A5 em vinil para exterior
- Cartazes Informativos plastificados

Talentos de Lisboa
- Redes Sociais
- Cartazes A4

Alerta de Calor Intenso
- Redes Sociais
- Flyers A5

COMUNICAÇÃO E MULTIMÉDIA 
 
ABRIL

COBERTURA FOTOGRÁFICA
•	 “Era Uma Vez” - Teatro Armando Cortez
•	 Reabertura do Lago Tejo
•	 Interrupção Letiva da Páscoa
•	 Férias da Páscoa
•	 Corrida Sempre Mulher
•	 Ciência na BACS Graúdos

•	 Workshop “Mãos que Criam”
•	 hAJA Feira
•	 Primeiro ensaio da Marcha Infantil de Santo 

António
•	 Aula no RSB Lisboa da Universidade Sénior
•	 Ciência na BACS Júnior
•	 Conhecer Lisboa - Museu da GNR
•	 Comissão Europeia na Bússola
•	 Preparação de trajes para Marcha Infantil
•	 47ª Corrida da Liberdade
•	 Tarde de Fados no Jardim do Torel
•	 Distribuição da Magazine
•	 Ponto de Vista - Magazine “RAPHAEL”
•	 Assembleia de Freguesia
•	 Passeio Cultural Sénior - Caldas da Rainha

COBERTURA VÍDEO (REELS/YOUTUBE)
•	 Reabertura do Lago Tejo
•	 hAJA Feira
•	 Ponto de Vista - Magazine “RAPHAEL”
•	 Passeio Cultural Sénior - Caldas da Rainha

MAIO

COBERTURA FOTOGRÁFICA
•	 Recolha de Sangue
•	 Sessão sobre Direitos das Crianças
•	 Pintura de Passadeiras
•	 Mini-Deputados na Assembleia
•	 Aula de Defesa Pessoal na ULS - São José
•	 UMAMI Market
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•	 Mural DPOC
•	 Curso de Monitor de Campos de Férias
•	 Inauguração da Exposição “Paisagens 

Interrompidas”
•	 Workshop “Mãos que Criam”
•	 Ensaio da Marcha dos Mercados
•	 Documentário do Eletrão na Bússola
•	 Conhecer Lisboa - Museu das Comunicações
•	 Jantar do Bom Vizinho
•	 Castilho Art Week
•	 Marcha dos Mercados no MEO Arena
•	 Há Brincadeira no Jardim

COBERTURA VÍDEO (REELS/YOUTUBE)
•	 Valor Humano - Vídeo de Apresentação/Convite
•	 Nas Nossa Ruas - Be Love Atelier
•	 Aula de Defesa Pessoal
•	 Inauguração da Exposição “Paisagens 

Interrompidas”
•	 Jantar do Bom Vizinho
•	 Há Brincadeira no Jardim

JUNHO

COBERTURA FOTOGRÁFICA
•	 Venha ao Teatro com a sua Freguesia - “Carmen”
•	 14ª Edição da Noite da Literatura Europeia
•	 Almoço de Dia de Portugal, de Camões e das 

Comunidades Portuguesas
•	 Casamentos de Santo António
•	 Ação de Licenciamento da noite de Santo António
•	 Marchas Populares de Lisboa
•	 Procissão de Santo António
•	 Exposição “Sermão de Santo António aos Peixes”
•	 Controlo de Vegetação Espontânea
•	 Ação contra Calor Extremo “Os Bravos”
•	 Marcha Infantil de Santo António
•	 Estreia do Projeto Correspondências

COBERTURA VÍDEO (REELS/YOUTUBE)
•	 Venha ao Teatro com a sua Freguesia - “Carmen”
•	 Almoço de Dia de Portugal, de Camões e das 

Comunidades Portuguesas
•	 Marchas Populares de Lisboa
•	 Procissão de Santo António
•	 Marcha Infantil de Santo António
•	 Estreia do Projeto Correspondências

•	 Acompanhamento fotográfico e de vídeo do Arraial 
de Santo António durante toda a sua duração.ss



CULTURA 
E DINAMIZAÇÃO 
DO ESPAÇO PÚBLICO
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INTRODUÇÃO

Durante o segundo trimestre, o Departamento de 
Cultura da Freguesia de Santo António prosseguiu a 
implementação da sua estratégia de promoção cultural, 
educativa e comunitária, através da realização e do 
apoio a iniciativas diversificadas dirigidas a diferentes 
públicos-alvo. A programação desenvolvida privilegiou 
a democratização do acesso à cultura, a promoção 
da literacia científica e da leitura, a valorização 
do património cultural e histórico da freguesia, o 
fortalecimento das redes associativas locais e o 
incentivo à participação ativa da comunidade.

Ao longo do trimestre, foram dinamizadas atividades em 
equipamentos culturais da freguesia, estabelecimentos 
de ensino, espaços públicos e equipamentos culturais 
da cidade, consolidando o papel da cultura como 
instrumento de coesão social, desenvolvimento 
pessoal e valorização do território.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

ABRIL

No âmbito da programação regular de divulgação 
científica promovida na Biblioteca Cosmelli Sant’Anna 
(BACS), realizou-se, no dia 14 de abril, mais uma 
sessão da iniciativa “Ciência na BACS – Trocada para 
Graúdos”, dedicada ao tema “Obesidade: à procura de 
tratamentos eficazes”. A atividade permitiu sensibilizar 

os participantes para uma problemática de saúde 
pública de elevada relevância social, promovendo 
simultaneamente a literacia científica e o acesso ao 
conhecimento especializado.

A programação científica dirigida ao público 
infantojuvenil prosseguiu no dia 21 de abril, com a 
realização da sessão “Ciência na BACS Júnior”, 
subordinada ao tema “A dança da Terra com a Lua”. 
A atividade contribuiu para estimular a curiosidade 
científica das crianças e fomentar o interesse pelas 
ciências através de metodologias pedagógicas 
participativas.

No dia 15 de abril realizou-se mais uma edição do 
“Canto do Conto”, centrada na obra “As Galochas 
Vermelhas”. Esta iniciativa continua a afirmar-se como 
um importante instrumento de promoção da leitura, 
da imaginação e do contacto precoce com a literatura 
infantil.

No âmbito das políticas de sustentabilidade e economia 
circular, o Jardim das Amoreiras acolheu, no dia 18 de 
abril, a feira de bens usados “Criar, Reciclar, Conectar”, 
organizada pela Associação AJA. A iniciativa 
promoveu práticas de reutilização de recursos, 
consumo responsável e sensibilização ambiental, 
proporcionando simultaneamente momentos de 
convívio e interação comunitária.

Nos dias 18 e 19 de abril decorreu mais uma edição 
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da Feira Alegria, na Praça da Alegria, contribuindo para 
a dinamização do espaço público, a valorização do 
associativismo local e o reforço da atratividade cultural 
da freguesia.

As comemorações do 25 de Abril constituíram um 
dos momentos de maior significado simbólico do mês. 
A realização da Corrida da Liberdade, na Avenida da 
Liberdade, e do espetáculo de fados no Jardim do 
Torel permitiram assinalar os valores da democracia, 
liberdade e cidadania, promovendo uma forte 
adesão da população e incentivando a participação 
intergeracional.

No domínio da promoção da leitura, o projeto 
“Passaporte da Leitura” continuou a sua intervenção 
junto da comunidade escolar, através de sessões 
realizadas na EB1/JI de São José e na EB1/JI Luísa 
Ducla Soares, nos dias 7 e 8 de abril, respetivamente. 
Estas ações contribuíram para o desenvolvimento 
de competências leitoras e para o fortalecimento da 
relação das crianças com os livros e a leitura.

MAIO

A programação cultural e educativa manteve-se 
diversificada durante o mês de maio. No dia 5, realizou-
se uma nova sessão da iniciativa “Ciência na BACS – 
Trocada para Graúdos”, dedicada ao tema “Erupções 
vulcânicas: porque podem ser difíceis de prever”. 
A sessão promoveu a divulgação de conhecimento 
científico atualizado e incentivou a reflexão sobre 
fenómenos naturais com impacto significativo nas 
sociedades contemporâneas. No dia 19, a ciência foi 
dirigida aos mais novos, com o tema “Porque é que as 
folhas das plantas são verdes?”.

Neste mês, o “Canto do Conto”, realizado no dia 12, foi 

dedicado ao livro “Todos Juntos”.

No dia 28 de maio celebrou-se o Dia Europeu do 
Vizinho, através da realização de um jantar comunitário 
no Jardim das Amoreiras, organizado pela Associação 
AJA. A iniciativa constituiu um importante momento de 
convívio e reforço das relações de proximidade entre 
residentes, contribuindo para o fortalecimento dos 
laços comunitários e para a promoção da inclusão 
social.

A Freguesia apoiou igualmente a participação da 
Marcha dos Mercados de Lisboa, cuja temática incidiu 
sobre a histórica Casa dos 24, edifício de relevante 
valor patrimonial localizado na área da freguesia. A 
sua apresentação na MEO Arena permitiu divulgar, 
junto de um público alargado, elementos da história e 
identidade de Santo António, reforçando a projeção 
cultural do território.

No dia 31 de maio decorreram as comemorações do 
Dia da Criança no Jardim das Amoreiras, através de 
um conjunto de atividades recreativas, educativas e 
culturais destinadas ao público infantil e às suas famílias. 
A iniciativa registou uma participação significativa e 
reforçou a utilização dos espaços públicos como locais 
de encontro, aprendizagem e lazer.

O projeto “Passaporte da Leitura” manteve a sua 
regularidade, com novas sessões desenvolvidas nas 
escolas EB1/JI de São José e EB1/JI Luísa Ducla Soares, 
nos dias 11 e 12 de maio, consolidando o trabalho de 
promoção da leitura realizado em contexto escolar.

JUNHO

O mês de junho representou o período de maior 
intensidade programática do trimestre, integrando 
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diversas iniciativas associadas às Festas de Lisboa e 
às celebrações de Santo António.

Entre os dias 2 e 21 de junho decorreu o Arraial de Santo 
António, na Praça da Alegria, organizado pelo Grupo 7 
dos Escoteiros, com o apoio da Freguesia. Ao longo de 
várias semanas, esta iniciativa promoveu momentos de 
convívio comunitário, animação cultural e valorização 
das tradições populares, constituindo um importante 
polo de atração para residentes e visitantes.

No dia 4 de junho foi organizada uma deslocação ao 
Teatro Politeama para assistir ao musical “Carmen”, 
proporcionando aos participantes o acesso a uma 
produção de reconhecida qualidade artística e 
incentivando a fruição cultural.

A participação na Noite da Literatura Europeia, 
realizada no dia 6 de junho, permitiu reforçar o contacto 
da população com diferentes expressões literárias e 
autores europeus, contribuindo para a diversificação 
da oferta cultural disponibilizada aos fregueses. 
A Embaixada da Bélgica escolheu a BACS para a 
divulgação da sua obra literária.

Ainda na BACS, no dia 2, a ciência para graúdos voltou 
a abordar temas da natureza, numa sessão sobre o El 
Niño. Já no dia 12, para os mais novos, a ciência incidiu 
sobre a eletricidade. No dia 17, o “Canto do Conto” 
despediu-se para férias com o livro “A Grande Baleia”.

As comemorações do Dia de Portugal, de Camões 
e das Comunidades Portuguesas, realizadas no dia 
10 de junho na Praça da Alegria, reuniram diversos 
agentes culturais da freguesia. O programa integrou 
a atuação da Marcha dos Mercados, a participação 
da Marcha Flor de Liz de Beja, momentos de fado e 
a transmissão pública do jogo da Seleção Nacional, 
proporcionando um ambiente de celebração coletiva e 
forte participação popular.

Na noite de 12 de junho, a Freguesia apoiou a realização 
da tradicional Noite de Santo António no Arraial da 
Praça da Alegria e assegurou o acompanhamento 
institucional e logístico das Marchas Populares na 
Avenida da Liberdade. Estas iniciativas constituem 
momentos centrais da identidade cultural lisboeta e 
assumem particular relevância para a promoção da 
imagem da freguesia.

Entre os dias 8 e 19 de junho, a BACS acolheu a 
exposição didática do Museu de Santo António 
intitulada “Sermão de Santo António aos Peixes”. 
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Dirigida especialmente ao público escolar e juvenil, a 
exposição contribuiu para a valorização do património 
histórico, cultural e religioso associado ao Santo 
Padroeiro de Lisboa, através de uma abordagem 
educativa e pedagógica.

O trimestre terminou com a realização de uma visita 
ao Teatro Variedades, no dia 28 de junho, para assistir 
à peça “Radojka”, proporcionando aos participantes 
contacto com a produção teatral contemporânea e 
reforçando os hábitos de participação cultural.

Durante o segundo trimestre foram concretizadas:

• 6 sessões de divulgação científica na BACS;
• 4 sessões do projeto “Passaporte da Leitura” em 
contexto escolar;
• 3 sessões do projeto “Canto do Conto”;
• 1 feira de reutilização e sustentabilidade;
• 1 feira temática de dinamização comunitária;
• 2 exposições e iniciativas de valorização patrimonial;
• 2 visitas culturais a equipamentos culturais da cidade;
• 4 grandes eventos comemorativos e festivos em 
espaço público (25 de Abril, Dia da Criança, Dia de 
Portugal e Festas de Santo António);
• Diversas ações desenvolvidas em parceria com 
associações locais, estabelecimentos de ensino, 
grupos culturais e entidades da sociedade civil.

A programação desenvolvida ao longo do segundo 
trimestre permitiu atingir os objetivos definidos para a 
área da Cultura, verificando-se uma oferta equilibrada 
entre atividades educativas, científicas, culturais, 
patrimoniais e comunitárias.

Destaca-se a continuidade dos projetos regulares 
de promoção da leitura e divulgação científica, 
fundamentais para a formação de públicos e para o 
desenvolvimento de competências junto das faixas 
etárias mais jovens e da população adulta. Merece 
igualmente relevo a forte aposta na ocupação cultural 
dos espaços públicos, particularmente através das 
comemorações do 25 de Abril e das Festas de Santo 
António, que contribuíram para reforçar o sentimento 
de pertença, identidade local e participação cívica.

A colaboração estabelecida com associações, 
escolas, instituições culturais e agentes locais revelou-
se determinante para o sucesso das iniciativas 
realizadas, permitindo ampliar o alcance das atividades 
e consolidar uma rede de cooperação cultural ativa no 
território.

Em termos globais, considera-se que os resultados 
alcançados foram muito positivos, verificando-se uma 
elevada diversidade programática, uma forte ligação 
à comunidade e um contributo significativo para a 
valorização cultural e social da Freguesia de Santo 
António.



DESPORTO
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INTRODUÇÃO

O presente relatório visa dar a conhecer o trabalho 
realizado por esta Subunidade no período trimestral 
descrito, fazendo referência a todas as ações, 
iniciativas e projetos executados.

Esta Subunidade tem procurado, através da execução 
de uma diversidade de iniciativas, aproximar a 
comunidade da sua freguesia, promovendo um 
espaço mais dinâmico e agradável através de uma 
oferta de atividades diversificada.

ANÁLISE DE ATIVIDADES REALIZADAS

REUNIÕES REALIZADAS

• Reunião com a Presidente;
• Reunião com o Presidente da Sociedade Filarmónica 
Rodrigues Cordeiro;
• Reunião com o Presidente do Grupo Desportivo 
Lancias;
• Reuniões com responsáveis das atividades 
desportivas existentes na freguesia (boxe, karaté e 
capoeira);
• Reuniões com a gestora da empresa de transportes 
“Viúva Monteiro”, relativas à organização das viagens 
séniores, atividades de Páscoa e verão dos projetos 
Bússola e AAAF/CAF;
• Reunião com a Polícia relativa a um evento de 
bicicletas antigas a realizar em setembro;

• Reunião com a empresa PTBase com vista a futura 
parceria e articulação;
• Reunião com o Ashrama Almirante Reis – Centro de 
Yoga, com vista a possível parceria para o próximo 
ano letivo.

PROJETOS, EVENTOS E INICIATIVAS

Neste trimestre mantiveram-se os projetos 
existentes desde o início do ano, mantendo a sua 
cadência normal:

• As aulas de ginástica para os utentes do Centro 
Social realizam-se três vezes por semana, entre as 
14h30 e as 15h15, às terças, quartas e sextas-feiras;
• As aulas de atividade física oferecidas às AAAF das 
escolas mantêm a sua cadência normal: às quartas-
feiras na Escola Luísa Ducla Soares e às sextas-feiras 
na Escola de São José, das 15h15 às 16h00;
• As aulas da Universidade Sénior, apesar do término 
no final de maio, mantêm o seu ritmo normal às 
quartas-feiras, das 10h30 às 12h00. Este projeto 
mantém-se para esta população específica, após 
feedback extremamente positivo e solicitação de 
continuidade por parte dos alunos;
• A parceria com a Fundação INATEL relativa ao 
Desporto Laboral mantém-se ativa, permitindo que 
um conjunto de colaboradores tenha acesso à prática 
de atividade física semanal. O Desporto Laboral 
decorre às quartas-feiras, entre as 13h00 e as 14h00, 
com sessões de Pilates orientadas por um técnico 
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especializado.

Para o futuro, prevê-se a utilização do próximo 
trimestre para estudar e planear novos projetos 
desportivos dirigidos à população em geral, com 
ofertas para crianças, jovens, adultos, população 
sénior e colaboradores.

Planeamentos Executados

• Planeamentos semanais das aulas de atividade física 
para o pré-escolar e para os utentes do Centro Social 
Laura Alves (ginástica sénior);
• Planeamento de atividades para o período de verão, 
em apoio às escolas e ao Bússola;
• Planeamentos semanais das aulas da Universidade 
Sénior.

INDICADORES DE DESEMPENHO

Participação e satisfação dos participantes

• A participação nas iniciativas e eventos promovidos 
pela Freguesia foi globalmente positiva;
• As sessões de atividade física para séniores mantêm 
uma cadência de três sessões por semana, com 
adesão variável conforme o dia, mas com satisfação 
geral elevada;
• As aulas de ginástica da Universidade Sénior têm 
registado crescimento significativo. Com cerca de 
cinco alunos no início, a turma conta atualmente com 
14 inscritos, com uma média de assiduidade de 11 
participantes. A satisfação é elevada, sendo frequente 
o pedido de aumento da frequência para duas 
sessões semanais;
• As atividades da Sociedade Filarmónica Rodrigues 
Cordeiro mantêm uma adesão regular, sendo bastante 
procuradas pelos fregueses;

• As aulas de Pilates têm decorrido com boa adesão, 
prevendo-se o aumento gradual das inscrições ao 
longo do tempo.

 Requalificação / Manutenção / Limpeza

No que respeita à conservação do espaço, manteve-
se a limpeza semanal dos espaços utilizados pela 
Junta de Freguesia para a realização dos seus 
projetos.

Este trimestre revelou-se particularmente produtivo 
para a Subunidade de Desporto, traduzindo-
se na consolidação de projetos existentes, 
no desenvolvimento de novas iniciativas e no 
fortalecimento da relação com a comunidade e 
entidades parceiras.

O aumento gradual da participação, sobretudo nas 
atividades destinadas à população sénior, demonstra 
a relevância e o impacto das ações desenvolvidas. A 
continuidade das aulas de ginástica da Universidade 
Sénior e do Desporto Laboral representa um passo 
significativo na diversificação da oferta, contribuindo 
para a promoção de estilos de vida saudáveis entre 
diferentes públicos.

As ações de formação frequentadas evidenciam 
o compromisso contínuo com a melhoria das 
competências técnicas e organizacionais da equipa, 
assegurando um serviço mais eficiente e qualificado. 
A manutenção regular dos espaços e a organização 
cuidada das atividades reforçam igualmente a 
qualidade das condições disponibilizadas aos utentes.

Para o próximo trimestre, prevê-se a continuidade 
do trabalho desenvolvido e a implementação de 
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novos projetos, como o grupo de caminhadas, que 
permitirá ampliar as oportunidades de participação da 
comunidade. A Subunidade de Desporto mantém-se, 
assim, focada na promoção do bem-estar, da inclusão 
e da prática regular de atividade física, contribuindo 
de forma consistente para a melhoria da qualidade de 
vida na freguesia.

PROJETO BÚSSOLA

ABRIL – FÉRIAS DA PÁSCOA, CIDADANIA 
E EXPRESSÃO ARTÍSTICA

Durante o mês de abril, manteve-se o 
acompanhamento escolar regular, com especial 
incidência na preparação para testes e consolidação 
de conteúdos curriculares. As crianças e jovens 
continuaram a beneficiar de apoio ao estudo, 
realização de trabalhos de casa e desenvolvimento de 
métodos de organização e gestão do tempo.

Férias da Páscoa

No início do mês decorreram as atividades integradas 
no Programa de Férias da Páscoa, previamente 
planificado. As crianças participaram nas seguintes 
atividades:

• Sessões de cinema;
• Ida ao Bowling City;
• Workshops de olaria e fotografia;
• Visita ao teatro;
• Atividade no parque de trampolins Quantum Park;
• Visitas a museus;
• Jogos e dinâmicas de grupo.

Estas atividades proporcionaram momentos de 
convívio, descoberta e aprendizagem em diferentes 
contextos culturais, recreativos e desportivos.

Corrida Sempre Mulher

No dia 12 de abril, participou-se na Corrida Sempre 
Mulher, iniciativa de sensibilização para a prevenção e 
combate ao cancro da mama. A participação permitiu 
trabalhar valores como solidariedade, cidadania ativa 
e adoção de hábitos de vida saudáveis.

Concurso de Desenho Infantil das Marchas de 
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Lisboa

As crianças participaram no Concurso de Desenho 
Infantil das Marchas de Lisboa, subordinado ao 
tema “Somos Lisboa, Somos Europa”, promovendo a 
criatividade e a reflexão sobre a identidade cultural de 
Lisboa e a sua integração no espaço europeu.

Comemoração do 25 de Abril

Para assinalar o Dia da Liberdade, foi elaborado 
um desenho coletivo alusivo ao 25 de Abril. 
Paralelamente, os monitores promoveram uma 
conversa adaptada às idades sobre o significado 
desta data histórica, abordando valores como 
liberdade, democracia e participação cívica.

Caricaturas e Torneio de Ping-Pong

Durante este mês foi dinamizada uma atividade de 
caricaturas entre os jovens, promovendo criatividade, 
observação e respeito mútuo.

Realizou-se igualmente um torneio de ping-pong, com 
elevada adesão, contribuindo para o desenvolvimento 
da coordenação motora, concentração e espírito 
desportivo.

Almoço de Convívio

Foi realizado um almoço no McDonald’s após o 
período escolar, a pedido das crianças e jovens. A 
iniciativa promoveu um momento de convívio e reforço 
das relações interpessoais.

MAIO – RECICLAGEM, TRABALHO 
COMUNITÁRIO E DINÂMICAS AO AR 
LIVRE

Caça ao Tesouro no Jardim do Torel

Foi organizada uma caça ao tesouro no Jardim do 
Torel, promovendo trabalho em equipa, raciocínio 
lógico, comunicação e autonomia.

Dia da Reciclagem

Foi visualizado o documentário “Eletrão: Para Onde 
Vai a Reciclagem?”, seguido da construção de um 
jogo de damas com materiais reciclados, promovendo 
consciência ambiental e reutilização de recursos.

Preparação da Marcha Infantil

Desenvolvimento do trono da Marcha Infantil em 
colaboração com as escolas EB1/JI Luísa Ducla 
Soares e EB1/JI de São José, reforçando o trabalho 
colaborativo e o envolvimento comunitário.

JUNHO – DIA DA CRIANÇA, 
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ENCERRAMENTO DO ANO LETIVO E 
PREPARAÇÃO DO VERÃO

Continuou o acompanhamento escolar com foco na 
preparação para testes finais e consolidação das 
aprendizagens.

Comemoração do Dia da Criança

Foi concluído um mural coletivo e oferecido um cubo 
mágico a cada criança, promovendo raciocínio lógico 
e persistência.

Jogos e Atividades Recreativas

Foram dinamizados jogos de grupo, atividades 
desportivas e momentos ao ar livre, promovendo 
convívio e ocupação saudável dos tempos livres.

Preparação das Férias de Verão

Iniciou-se a organização do programa de férias 
de verão, incluindo planeamento de atividades e 
articulação com entidades parceiras.

Aulas de Viola

As aulas de viola decorreram regularmente ao 
longo do trimestre, com evolução consistente dos 
participantes e preparação de uma apresentação 
final para as famílias, demonstrando as competências 
adquiridas ao longo do ano.
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INTRODUÇÃO

O presente relatório reúne as ações desenvolvidas 
pela Subunidade de Educação da Freguesia de 
Santo António de Lisboa durante os meses de 
janeiro, fevereiro e março de 2026. No âmbito das 
competências atribuídas pela Lei n.º 75/2013 — 
nomeadamente o artigo 7.º (alínea c: Educação; 
alínea d: Cultura, tempos livres e desporto) e o artigo 
16.º — esta Subunidade mantém como missão 
acompanhar as necessidades diárias das crianças 
que frequentam as Escolas do 1.º Ciclo e Jardins de 
Infância da Freguesia, assegurando a manutenção 
das infraestruturas, a dinamização de atividades 
pedagógicas e recreativas e o apoio às famílias 
através das AAAF/CAF.

Durante o trimestre em análise, foram apoiadas 
aproximadamente 297 crianças, com idades 
compreendidas entre os 4 e os 10 anos.

GESTÃO E ORGANIZAÇÃO DAS EQUIPAS

• Coordenação contínua das equipas operacionais nas 
duas escolas;
• Acompanhamento das necessidades diárias e 
articulação com as direções escolares;
• Monitorização das ocorrências reportadas ao longo 
do trimestre.

FATURAÇÃO E GESTÃO DE 
MENSALIDADES (AAAF/CAF)

Durante os meses de abril, maio e junho de 2026, 
foram realizadas as seguintes ações:

• Gestão e emissão das referências Multibanco 
relativas às mensalidades das AAAF/CAF;
• Controlo dos pagamentos e acompanhamento de 
situações de incumprimento, com articulação direta 
com os encarregados de educação;
• Regularização de situações pendentes transitadas 
do trimestre anterior;
• Verificação de inconformidades no sistema e 
articulação com os serviços técnicos para resolução 
de eventuais erros de faturação;
• Abertura e gestão das inscrições para a Interrupção 
Letiva de Verão.

MANUTENÇÃO E INTERVENÇÕES NAS 
ESCOLAS

ABRIL

 Continuação das pequenas reparações e 
intervenções de manutenção preventiva em ambas as 
escolas.
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MAIO

• Continuação das pequenas reparações;
• Realização de reparações solicitadas pela 
coordenação da EB1/JI Luísa Ducla Soares.

JUNHO

• Continuação das pequenas reparações em ambas 
as escolas;
• Reparação da porta de entrada do CAF de São José.

PROJETOS EDUCATIVOS E DINAMIZAÇÃO 
PEDAGÓGICA

ABRIL

• Continuação do projeto “Passaporte da Leitura” com 
todas as turmas do 1.º Ciclo;
• Conclusão da Interrupção Letiva da Páscoa, com 
atividades lúdicas e pedagógicas, entre as quais:

• Ateliês de pintura;
• Ateliê de fotografia;
• Sessões de teatro;
• Ateliê de culinária.

• Comemoração do Dia Mundial da Atividade Física 
no Jardim do Torel, com atividades desportivas e 
promoção de hábitos de vida saudáveis;
• Participação no concurso promovido pela Câmara 
Municipal de Lisboa para a seleção do desenho 
integrado no cartaz das Marchas Infantis de Lisboa;
• Desenvolvimento de atividade pedagógica sobre 
a União Europeia, em parceria com a Comissão 
Europeia em Portugal, com sessão dinamizada por 
uma contadora de histórias. Durante a atividade, foi 
construída simbolicamente uma bandeira europeia, 

permitindo às crianças o contacto com os valores e 
símbolos da União Europeia. Esta iniciativa marcou o 
início do trabalho pedagógico relacionado com o tema 
das Marchas Infantis 2026 – “Somos Lisboa, Somos 
Europa”;
• Receção da costureira responsável pelos fatos 
da Marcha Infantil para recolha de medidas dos 
participantes.

MAIO

• Comemoração do Dia da Mãe em ambas as escolas, 
com elaboração de lembranças e trabalhos temáticos;
• Abertura das inscrições para a Interrupção Letiva de 
Verão;
• Participação no Plenário da Assembleia das 
Crianças, com representação dos dois alunos eleitos 
e participação dos respetivos suplentes;
• Continuação dos ensaios da Marcha Infantil, 
realizados duas vezes por semana sob orientação do 
ensaiador José Mascarenhas;
• Realização da ação de formação “Monitor de 
Campos de Férias”, dirigida a monitores das AAAF/
CAF e auxiliares dos jardins de infância;
• Desenvolvimento de projeto audiovisual em parceria 
com a Ordem dos Solicitadores, no âmbito do Dia da 
Criança, com recolha de testemunhos e desenhos 
sobre o significado da justiça;
• Encerramento das inscrições para a Interrupção 
Letiva de Verão;
• Início da construção e planeamento das atividades 
da Interrupção Letiva de Verão.

JUNHO

• Comemoração do Dia da Criança nas duas escolas 
da Freguesia, com insufláveis e distribuição de 
brindes;
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• Continuação dos ensaios da Marcha Infantil e 
realização das provas de vestuário;
• Participação dos dois representantes da Marcha 
Infantil no desfile na Avenida da Liberdade, no dia 12 
de junho, integrado nas Festas de Lisboa;
• Participação no ensaio geral da Marcha Infantil na 
Praça da Alegria e no Parque Mayer;
• Participação no desfile principal das Marchas Infantis 
de Lisboa, na Alameda Dom Afonso Henriques;
• Conclusão do planeamento da Interrupção Letiva 
de Verão, com ajustes organizacionais, logísticos e 
pedagógicos.

Comunicação e Articulação Institucional

• Articulação permanente com as direções escolares 
e entidades parceiras;
• Contactos com encarregados de educação 
no âmbito das Interrupções Letivas e atividades 
extraordinárias;
• Coordenação com entidades externas para 
desenvolvimento de projetos educativos e culturais.

Apoios e Recursos Didáticos

• Distribuição regular de materiais de limpeza e de 
consumo corrente às duas escolas;
• Reforço de materiais sempre que necessário, em 
função de intervenções decorrentes de condições 
meteorológicas adversas.

Compromisso com a Comunidade Escolar

Ao longo do trimestre, a Subunidade de Educação 
manteve uma intervenção próxima e contínua, 
assegurando respostas eficazes a situações 
imprevistas, nomeadamente as decorrentes de 
condições meteorológicas adversas, bem como a 
continuidade dos projetos educativos estruturantes.

O trabalho desenvolvido reforça o compromisso 
da Freguesia de Santo António com a qualidade do 
ambiente educativo, a segurança das infraestruturas e 
a promoção de experiências enriquecedoras para as 
crianças e para toda a comunidade escolar.



ESPAÇOS
VERDES
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INTRODUÇÃO

O presente relatório apresenta o trabalho 
desenvolvido ao longo do trimestre em análise pela 
Subunidade de Espaços Verdes da Freguesia de 
Santo António.

Esta subunidade tem como missão assegurar a 
gestão, valorização e manutenção dos espaços 
verdes e do património arbóreo da freguesia, 
garantindo a sua preservação, qualidade estética e 
funcionalidade, de acordo com as boas práticas de 
sustentabilidade ambiental.

As suas competências incluem a manutenção de 
jardins e zonas ajardinadas, sacha e monda manual e 
mecânica, manutenção de relvados, poda de arbustos 
e herbáceas, gestão e manutenção de sistemas de 
rega, limpeza de espaços verdes, bem como a criação, 
requalificação e manutenção de equipamentos 
inseridos nesses espaços, nomeadamente parques 
infantis.

A Freguesia é responsável por cerca de 21.320 m² 
de áreas verdes e por 1.969 árvores em caldeira, 
distribuídas por jardins, praças e arruamentos.

A Subunidade opera a partir do posto operacional do 
Rato, partilhado com a Subunidade de Manutenção e 
Espaço Público, sendo composta por uma equipa de 5 
operacionais.

TRABALHO DESENVOLVIDO

GESTÃO E MANUTENÇÃO DE ESPAÇOS 
VERDES

A Subunidade assegurou, ao longo do trimestre, a 
manutenção regular de todos os espaços verdes 
sob a sua gestão, através de intervenções de caráter 
preventivo e corretivo.

Este trabalho, desenvolvido de segunda-feira a 
sábado, incluiu intervenções em jardins, canteiros e 
zonas ajardinadas da freguesia, nomeadamente:

• Limpeza geral e recolha de resíduos;

• Sacha, monda e deservamento manual e mecânico;

• Corte e manutenção de relvados;

• Poda e plantação de arbustos, herbáceas e sebes;

• Manutenção de lagos ornamentais, incluindo limpeza 
e tratamento da água;

• Verificação, reparação e operação de sistemas de 
rega.

No âmbito dos equipamentos inseridos em espaços 
verdes, foram realizadas diversas intervenções de 
manutenção e requalificação.
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Destacam-se:

• Início da requalificação do Lago Laura Alves, no 
Jardim do Torel;

• Lavagem com jato de água da escadaria do Jardim 
do Torel;

• Pintura de bancos do Jardim da Praça da Alegria;
• Colocação das placas do parque infantil do Jardim 
do Torel;

• Colocação de tapete de relva no piso intermédio do 
Jardim do Torel;

• Preparação do canteiro do parque infantil do Jardim 
do Torel, com plantação de arbustos;

• Criação de canteiro na Rua do Arco de São Mamede, 
com plantação de arbustos;

• Colocação de arbustos em falta nos canteiros da 
Rua Braamcamp.

GESTÃO E MANUTENÇÃO DE ARVOREDO

Durante o trimestre, foram realizadas diversas 
intervenções no património arbóreo da freguesia, com 
vista à sua manutenção, valorização e segurança.

No período em análise, foi realizada a desmatação da 
zona verde da Seara Nova no âmbito da CDC.

Foram ainda efetuadas três intervenções de poda 
em árvores localizadas na Rua Luciano Cordeiro, 
no Jardim do Torel e na Travessa do Noronha. 
Adicionalmente, procedeu-se ao abate de uma árvore 

no Jardim Camilo Castelo Branco.

GESTÃO E MANUTENÇÃO DE 
EQUIPAMENTOS

No âmbito da gestão e manutenção de equipamentos, 
prevê-se a aquisição de bens e serviços essenciais 
para apoiar as operações de conservação, reparação 
e melhoria dos espaços verdes. Neste sentido, foram 
realizados os seguintes procedimentos e aquisições:

• Aquisição de aspirador de beatas para apoio à 
limpeza de espaços verdes e eventos;

• Aquisição de equipamentos e consumíveis para 
manutenção dos lagos da Freguesia;

• Aquisição de tapete de relva para o Jardim do Torel;

• Aquisição de arbustos para colocação no canteiro 
do parque infantil do Jardim do Torel e reposição nos 
canteiros da Rua Braamcamp;

• Aquisição de baloiço para bebé para substituição no 
parque infantil do Jardim das Amoreiras;

• Aquisição de ferramentas operacionais;

• Aquisição de contentores para recolha de resíduos;

• Abertura de procedimento para pintura de muros no 
Jardim do Torel;

• Abertura de procedimento para aquisição de triciclos 
elétricos para a recolha de resíduos, em conjunto com 
a Subunidade de Ambiente Urbano.
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SERVIÇOS EXCECIONAIS

Durante o trimestre, a Subunidade assegurou ainda 
um conjunto de intervenções de caráter pontual e 
excecional, nomeadamente:

• Apoio na manutenção do jardim durante o Arraial de 
Santo António, na Praça da Alegria;

• Manutenção dos canteiros da Escola Ducla Soares;

• Preparação do Jardim das Amoreiras para receber a 
3.ª Haja Feira da Primavera, auxiliando na colocação 
de contentores e na manutenção das zonas 
ajardinadas;

• Manutenção e preparação do Jardim das Amoreiras 
para o Dia da Criança.

GESTÃO DE OCORRÊNCIAS, 
INTERVENÇÕES E FISCALIZAÇÕES

No período em análise, foram registadas 13 
ocorrências, maioritariamente relacionadas 
com pedidos de poda, manutenção de jardins e 
necessidades de limpeza em espaços verdes.

Destas, 5 foram concluídas durante o trimestre, 
encontrando-se as restantes em fase de avaliação 
ou planeamento de intervenção, de acordo com a sua 
prioridade e os recursos disponíveis.

O reduzido número de ocorrências reflete, em 
parte, o caráter regular e preventivo das ações de 
manutenção realizadas pela Subunidade.
ocorrências, maioritariamente relacionadas 
com pedidos de poda, manutenção de jardins e 
necessidades de limpeza em espaços verdes.

Destas, 2 foram concluídas durante o trimestre, 
encontrando-se as restantes em fase de avaliação 
ou planeamento de intervenção, de acordo com a sua 
prioridade e os recursos disponíveis.

O reduzido número de ocorrências reflete, em 
parte, o carácter regular e preventivo das ações de 
manutenção realizadas pela subunidade.
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INTRODUÇÃO

O presente relatório trimestral do Gabinete de 
Apoio ao Executivo visa evidenciar, de forma clara e 
estruturada, o conjunto de atividades desenvolvidas 
ao longo dos meses de janeiro, fevereiro e março, 
destacando o papel central deste gabinete no suporte 
à ação governativa da Junta de Freguesia de Santo 
António. 

Além do acompanhamento permanente da 
atividade do Executivo, importa sublinhar o 
trabalho desenvolvido em articulação com a 
Senhora Presidente, assegurando o apoio técnico, 
administrativo e organizacional indispensável ao 
cumprimento das suas funções e à prossecução dos 
objetivos estratégicos da Freguesia.

No âmbito das competências do Gabinete de Apoio 
ao Executivo, assume particular relevância a gestão 
e organização da agenda institucional da Senhora 
Presidente, garantindo a adequada planificação 
e articulação das diversas reuniões de trabalho 
realizadas no período em análise. 

Assim, apresenta-se de seguida a agenda detalhada 
das reuniões da Senhora Presidente nos meses de 
janeiro, fevereiro e março, refletindo o intenso trabalho 
de proximidade, coordenação e representação 
institucional desenvolvido, essencial para a resposta 
eficaz às necessidades da comunidade e para 

a concretização das prioridades definidas pelo 
Executivo.

ABRIL

• Reunião com o Srº. Vereador da Câmara Municipal 
de Lisboa, Diogo Moura
• Reunião com a UAL – Universidade Autónoma de 
Lisboa 
• Reunião com o Grupo 7 dos Escoteiros 
• Reunião com a Equipa da Mobilidade da Câmara 
Municipal de Lisboa
• Reunião com as Equipas 
• Reunião CDC´s
• Delegação distrital da Anafre de Lisboa - Eleição 
• Visita Técnica ao Lago do Jardim do Torel
• Reunião com a Academia de Santo Amaro
• Conselho Municipal
• Reunião com os Monitores da Eduçação
• 8.ª Comissão 
• Reunião com a UIT centro Campo Grande
• Reunião sobre CDC’s da Educação
• Talentos de Lisboa - Sala do Arquivo | Paços do 
Concelho
• Passeio Sénior Caldas da Rainha 
• Reunião com a Direção do Centro Social Paroquial 
de São Mamede
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MAIO

• Colóquio Coesão Social e os Desafios da 
Polarização Urbana
• Reunião com PCM- Sala do Arquivo
• Assembleia das Crianças
• Reunião com a Srª. Vereadora da Câmara Municipal 
de Lisboa, Ana Simões Silva
• Reunião com a Refood
• Reunião com a ACP
• Reunião com a Dona Ajuda
• Apresentação das Festas de Lisboa nos Paços do 
Concelho
• Reunião de Operacionalização do Projeto Talentos 
de Lisboa
• Apresentação do Projeto “Lisboa com...Saúde”

JUNHO

• Reunião com o Conselho de Administração da ULS 
S. José
• Reunião com a Santa Casa da Misericórdia
• Reunião com a Equipa da Mobilidade da CML e 
Equipa da Carris
• Reunião com a Srª Vereadora Câmara Municipal de 
Lisboa, Joana Baptista

As reuniões de Executivo constituem um 
instrumento fundamental de decisão, planeamento e 
acompanhamento da atividade da Junta de Freguesia, 
assegurando a definição de orientações estratégicas 
e a deliberação sobre matérias de relevante interesse 
para a Freguesia de Santo António. 

Neste contexto, o Gabinete de Apoio ao Executivo 
desempenha um papel determinante na preparação, 
organização e agilização de todo o processo 
inerente a estas reuniões, incluindo a elaboração e 

disponibilização da documentação necessária, bem 
como a tramitação dos contratos resultantes das 
deliberações tomadas, em estrita colaboração com o 
Departamento Jurídico da Freguesia. 

Apresenta-se, de seguida, a agenda das reuniões de 
Executivo realizadas no respetivo trimestre.

ABRIL

• 08 de abril
• 16 de abril
• 27 de abril

MAIO

• 11 de maio
• 14 de maio
• 25 de maio

JUNHO

• 01 de junho
• 15 de junho
• 22 de junho 
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INTRODUÇÃO 

O segundo trimestre de 2026 foi marcado por uma 
intensa atividade na área de Recursos Humanos, 
destacando-se o desenvolvimento e acompanhamento 
de diversos procedimentos concursais, bem como 
a implementação e operacionalização do processo 
de avaliação de desempenho no âmbito do Sistema 
Integrado de Gestão e Avaliação do Desempenho 
na Administração Pública (SIADAP). Estas atividades 
exigiram um acompanhamento rigoroso dos respetivos 
procedimentos administrativos, assegurando o 
cumprimento dos prazos legais, a transparência dos 
processos e o apoio contínuo aos trabalhadores 
envolvidos.

Durante este trimestre, 25 trabalhadores e prestadores 
de serviços participaram em ações de formação e 
seminários especializados, contribuindo para o reforço 
das suas competências técnicas e comportamentais, 
bem como para a melhoria contínua da qualidade dos 
serviços prestados pela Freguesia de Santo António.

AS AÇÕES FREQUENTADAS INCLUÍRAM:

- Regime Geral de Prevenção da Corrupção, com 
enfoque no cumprimento das obrigações legais, 
na promoção de uma cultura de integridade e 
transparência e na adoção de boas práticas de 
prevenção de riscos de corrupção e infrações conexas;

- Formação promovida pela Fundação da Juventude, 
destinada à preparação de monitores para Campos 
de Férias, dotando os participantes de competências 
essenciais para a gestão de atividades educativas, 
recreativas e de acompanhamento de crianças e jovens;

- Seminários e congressos na área do apoio às vítimas 
de violência doméstica, nomeadamente o “Congresso 
Internacional da PSIJUS”, “Violência Doméstica e 
Infâncias em Risco” e o “Encontro Distrital da CPCJ de 
Gouveia”, permitindo a atualização de conhecimentos 
e a partilha de boas práticas de intervenção junto de 
públicos vulneráveis.

O investimento contínuo na formação dos recursos 
humanos constitui um fator essencial para o 
desenvolvimento profissional dos trabalhadores e para o 
fortalecimento da capacidade de resposta da Junta de 
Freguesia às necessidades da população.

As tarefas realizadas durante este período não 
se esgotaram nestas ações e, por esse motivo, 
apresenta-se abaixo um resumo das demais atividades 
desenvolvidas ao longo do segundo trimestre de 2026:

GESTÃO DE MOBILIDADES E 
CONSOLIDAÇÕES 

 Foi recebido um trabalhador em regime de mobilidade 
para a Subunidade de Desporto. Foi ainda concluído 
um processo de consolidação de mobilidade para outra 
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entidade, contribuindo para a estabilidade dos recursos 
humanos e para a continuidade do desempenho das 
funções atribuídas.

APOSENTAÇÕES 

 Durante este trimestre ocorreu uma aposentação. A 
Subunidade de Gestão de Capital Humano assegurou 
o acompanhamento integral do trabalhador envolvido, 
prestando apoio administrativo e esclarecimentos em 
todas as fases do processo de transição para a reforma.

MEDIDA + ATIVAÇÃO DO IEFP 

Foi dada continuidade a uma candidatura à Medida + 
Ativação do IEFP, visando promover a integração de 
participantes em contexto de trabalho, potenciar a 
aquisição de competências profissionais e reforçar a 
capacidade operacional dos serviços.

SAÚDE OCUPACIONAL 

 Procedeu-se à marcação e acompanhamento das 
consultas de Medicina do Trabalho, bem como à 
receção, análise e encaminhamento das respetivas 
fichas de aptidão, garantindo o cumprimento das 
obrigações legais em matéria de segurança e saúde no 
trabalho.

RECRUTAMENTO E SELEÇÃO 

Foram conduzidas entrevistas de seleção no âmbito 
dos processos de recrutamento em curso, assegurando 
uma avaliação criteriosa dos candidatos e a adequação 
dos perfis às necessidades dos serviços.

GESTÃO ADMINISTRATIVA DE RECURSOS 
HUMANOS 

 Foram elaboradas diversas declarações e documentos 
solicitados pelos trabalhadores, garantindo uma 
resposta célere e eficaz às suas necessidades. 
Simultaneamente, foram produzidas e atualizadas 
várias listagens e bases de dados internas, permitindo 
uma gestão mais eficiente da informação relativa aos 
recursos humanos.

PROCESSAMENTO SALARIAL 

Foram processados os vencimentos dos trabalhadores 
do mapa de pessoal e dos prestadores de serviços, 
assegurando o cumprimento rigoroso dos prazos 
estabelecidos. Este processo implicou uma análise 
detalhada dos registos de assiduidade, dos mapas de 
horas realizadas e previstas e das diversas incidências 
remuneratórias. Durante o trimestre, foi igualmente 
assegurado o processamento e pagamento do subsídio 
de férias aos trabalhadores, garantindo o correto 
enquadramento legal e remuneratório de todos os 
beneficiários.

ATUALIZAÇÃO DOS DOSSIERS 
INDIVIDUAIS 

 Prosseguiu-se a atualização dos processos individuais 
dos trabalhadores, em suporte físico e digital, através da 
organização documental e da solicitação dos elementos 
em falta, sempre que necessário, promovendo a 
manutenção de informação completa, atualizada e 
devidamente arquivada.
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DEFINIÇÃO E UNIFORMIZAÇÃO DE 
PROCEDIMENTOS DE RECURSOS 
HUMANOS 

 Foi desenvolvido um conjunto de orientações 
internas destinadas a uniformizar procedimentos 
relacionados com a gestão de recursos humanos, 
nomeadamente no que respeita ao registo e controlo 
de assiduidade, à utilização dos sistemas de picagem 
de ponto, à comunicação e justificação de faltas, aos 
pedidos de férias, dispensas e demais procedimentos 
administrativos. Esta iniciativa teve como objetivo 
promover maior clareza, transparência e uniformidade 
na aplicação das regras internas, facilitando o 
cumprimento dos deveres funcionais e a gestão diária 
dos recursos humanos.

ACOLHIMENTO DE NOVOS 
TRABALHADORES E PRESTADORES DE 
SERVIÇOS 

 Foi assegurado o acolhimento e integração de novos 
trabalhadores e prestadores de serviços, através da 
apresentação da estrutura organizacional, das normas 
e procedimentos internos, dos sistemas utilizados e das 
respetivas equipas de trabalho. Este processo procurou 
facilitar a adaptação aos serviços, promover uma 
integração eficaz e contribuir para o desenvolvimento 
de um ambiente de trabalho colaborativo e produtivo 
desde o início das funções.

O segundo trimestre de 2026 caracterizou-se por 

uma elevada atividade na área de Recursos Humanos, 
marcada pela gestão simultânea de processos 
estruturantes para a organização, nomeadamente os 
procedimentos concursais, o processo de avaliação 
de desempenho no âmbito do SIADAP, a gestão da 
formação, o recrutamento e integração de recursos 
humanos, bem como o acompanhamento das diversas 
matérias administrativas associadas à gestão de 
pessoal.
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INTRODUÇÃO 

No período em análise, a Subunidade de Informática desenvolveu um conjunto de ações estratégicas e 
operacionais determinantes para a consolidação da transformação digital da Junta de Freguesia de Santo 
António, assegurando simultaneamente a robustez das infraestruturas tecnológicas e o apoio contínuo aos 
serviços internos e à comunidade.

A atuação desta Subunidade pautou-se por uma abordagem orientada para a eficiência, inovação e melhoria 
contínua dos serviços públicos, contribuindo de forma direta para a modernização administrativa e para o 
reforço da qualidade do atendimento aos cidadãos.
 
1. MODERNIZAÇÃO TECNOLÓGICA E DESENVOLVIMENTO DE SOLUÇÕES

Durante o trimestre, foram desenvolvidas e implementadas soluções digitais com impacto direto na 
organização interna e na comunicação com os munícipes, destacando-se:

• A criação de uma plataforma de gestão de conteúdos multimédia para as televisões instaladas nos postos 
da Freguesia (Sede e Alexandre Herculano – RC e 3.º andar), permitindo uma comunicação mais dinâmica, 
centralizada e atualizável em tempo real; 
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• O desenvolvimento de uma aplicação web de apoio à Subunidade de Ação Social, promovendo a digitalização 
de processos e reforçando a capacidade de acompanhamento e intervenção social. 
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Indicadores:

• 2 soluções aplicacionais desenvolvidas e colocadas em produção; 
• 3 locais abrangidos por sistema de comunicação digital centralizado; 
• Redução significativa de procedimentos manuais na área social (estimado). 
 
2. INTEGRAÇÃO DE SISTEMAS E EFICIÊNCIA OPERACIONAL

Foi assegurada a evolução e interoperabilidade de sistemas estruturantes, com impacto direto na eficiência 
dos serviços:

• Interligação do sistema do Projeto Valor Humano com a nova aplicação da Ação Social, promovendo a 
centralização e consistência da informação; 
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• Implementação de melhorias no CRM de ocorrências, respondendo às necessidades identificadas pelas 
subunidades e contribuindo para a simplificação de processos e redução de tempos de resposta. 

Indicadores:

• 1 sistema integrado com nova aplicação; 
        •	 de 10 melhorias funcionais implementadas; 
• Redução estimada no tempo de tratamento de ocorrências. 
 
3. REFORÇO DE EQUIPAMENTOS E APOIO A PROJETOS

No âmbito do apoio a iniciativas educativas, sociais e comunitárias, foi assegurada a:

• Configuração e instalação de 17 equipamentos informáticos, destinados às escolas Ducla Soares, São José e 
ao projeto Bússola; 
• Instalação e apoio técnico a equipamentos informáticos no âmbito da Universidade Sénior, promovendo a 
inclusão digital e o acesso às tecnologias por parte da população sénior. 
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Indicadores:

• 17 equipamentos preparados e entregues; 
• 4 iniciativas/entidades beneficiadas (incluindo 
Universidade Sénior); 
• 100% dos equipamentos operacionais e integrados 
na rede; 
• Reforço da capacitação digital de públicos séniores. 
 
4. SUPORTE TÉCNICO E CONTINUIDADE 
OPERACIONAL

A Subunidade garantiu um serviço contínuo de 
suporte técnico aos colaboradores da Junta de 
Freguesia e à CPCJ, assegurando a resolução de 
incidentes e o normal funcionamento dos sistemas.
Indicadores:

• Apoio transversal a todos os serviços; 
• Elevada taxa de resolução de ocorrências; 
• Ausência de interrupções críticas dos serviços. 
 
5. GESTÃO DE PLATAFORMAS DIGITAIS

Foi assegurada a manutenção e acompanhamento 
das principais plataformas digitais da Junta, 
nomeadamente:

• Website institucional; 
• Plataforma História com Voz; 
• Aplicação móvel da Junta; 
• Sistema de registo de assiduidade; 
• Plataformas da Fresoft. 
• Entre outras

Indicadores:

• 5+ plataformas monitorizadas e mantidas; 
• Elevado nível de disponibilidade dos serviços digitais; 
• Intervenções regulares de manutenção e suporte. 
 
6. INFRAESTRUTURA DE REDE E 
CONECTIVIDADE

A Subunidade manteve a gestão e monitorização da 
infraestrutura de comunicações, incluindo:

• Rede interna da Junta; 
• Redes Wi-Fi internas; 
• Wi-Fi público e redes instaladas nos jardins da 
Freguesia. 

Indicadores:

• Cobertura de rede em múltiplos equipamentos e 
espaços públicos; 
• Monitorização contínua; 
• Elevado nível de estabilidade e desempenho. 
 
7. MANUTENÇÃO E GESTÃO DE 
SERVIDORES

Durante o período em análise, foi assegurada a 
manutenção contínua dos servidores de suporte 
aos serviços da Junta, garantindo a disponibilidade, 
segurança e desempenho das aplicações e sistemas 
críticos.

Foram realizadas ações regulares de monitorização, 
atualização, otimização e resolução preventiva de 

60



Informação Escrita da Presidente - Trimestral - junho de 2026

incidentes, assegurando a continuidade dos serviços 
digitais e a proteção da informação.

Indicadores:

• 100% dos servidores críticos monitorizados; 
• Elevada disponibilidade dos sistemas; 
• Intervenções preventivas e corretivas contínuas; 
• Ausência de falhas críticas com impacto prolongado. 
 
CONCLUSÃO

A Subunidade de Informática afirmou-se, no presente 
trimestre, como um pilar essencial no funcionamento 
da Junta de Freguesia de Santo António, assegurando 
não só o suporte tecnológico às operações diárias, 
mas também liderando iniciativas de inovação, 
inclusão digital e modernização administrativa.

O trabalho desenvolvido contribuiu de forma 
significativa para uma administração mais eficiente, 
próxima dos cidadãos e orientada para o futuro, 
reforçando a capacidade da Junta em responder aos 
desafios atuais e às necessidades da comunidade.
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ENQUADRAMENTO

Este serviço procede à análise dos pedidos de 
licenciamento de ocupações de espaço público, 
nomeadamente de suportes publicitários e mobiliário 
urbano no espaço contíguo de estabelecimentos 
e ocupações temporárias de espaço público, bem 
como das ocupações para a realização de atividades 
económicas não sedentárias e arrumadores de 
automóveis, licenças de recinto de diversão provisória 
e Licenças Especiais de Ruído. É ainda exercida 
a competência de fiscalização e prestado apoio à 
instrução de processos de contraordenação, nos 
termos dos regimes jurídicos aplicáveis, com especial 
enquadramento no regime do Licenciamento Zero, 
aprovado pelo Decreto-Lei n.º 48/2011, alterado pela 
Lei n.º 56/2012.

ATIVIDADE DE LICENCIAMENTO

De 1 de janeiro a 22 de junho de 2026, foram 
submetidos e apreciados os seguintes processos:

- 553 processos no âmbito do regime de 
Licenciamento Zero (meras comunicações prévias e 
pedidos de autorização);
- 18 pedidos de ocupação temporária de espaço 
público;
- 16 pedidos de Licença Especial de Ruído.

FISCALIZAÇÃO

A fiscalização completou um primeiro levantamento 
total relativo à ocupação do espaço público pelos 
estabelecimentos, identificando e promovendo a 
correção das irregularidades detetadas.

Foram realizadas ações de fiscalização das 
ocupações temporárias de espaço público mais 
significativas, incluindo a feira da Avenida. Foi ainda 
acompanhada a ocupação pontual das noite de santo 
António, quer ao nível do alargamento de esplanadas, 
quer da venda ambulante.

OUTRAS ATIVIDADES

Foi assegurada a cooperação com as restantes 
subunidades da Freguesia, particularmente com a 
limpeza urbana, ao nível da fiscalização e instrução de 
contraordenações, quer da cultura, nomeadamente 
ao nível do planeamento das iniciativas decorridas 
durante as festas da cidade.
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INTRODUÇÃO

O presente relatório apresenta o trabalho 
desenvolvido ao longo do trimestre em análise pela 
Subunidade de Manutenção e Espaço Público da 
Freguesia de Santo António.

As competências desta subunidade abrangem um 
conjunto diversificado de intervenções no espaço 
público, nomeadamente a manutenção de pavimentos 
pedonais (trabalhos de calcetamento), a manutenção 
e substituição de mobiliário urbano, como bancos, 
pilaretes, baias, chafarizes e fontanários, a 
conservação e reparação de sinalização vertical 
e horizontal, a manutenção de placas toponímicas 
e a requalificação, reparação e manutenção de 
equipamentos sob gestão da Freguesia.

A Subunidade assume ainda funções de apoio e 
colaboração com outras áreas da Junta de Freguesia, 
assegurando pequenas reparações, apoio logístico e 
suporte técnico à realização de eventos e iniciativas. 
Participa igualmente em ações de proteção civil 
sempre que mobilizada.

Esta subunidade partilha o posto operacional do Rato 
com a Subunidade de Espaços Verdes e é composta 
por 3 operacionais. A equipa administrativa conta 
atualmente com 3 colaboradores.

TRABALHO DESENVOLVIDO:

CALCETAMENTOS

Durante o trimestre, deu-se continuidade aos 
trabalhos de calcetamento e manutenção de 
pavimentos pedonais iniciados no trimestre anterior.

Estes trabalhos abrangeram diversos arruamentos, 
com especial incidência nas seguintes zonas: 
Travessa da Légua da Póvoa, Rua da Artilharia Um, 
Travessa da Glória, Calçada da Glória, Rua da Alegria, 
Praça da Alegria, Travessa Hora da Cera, Rua Júlio 
César Machado, Calçada da Patriarcal, Rua da Mãe 
d’Água, Praça do Príncipe Real, Rua das Taipas, 
Travessa do Rosário, Travessa do Fala Só, Calçada de 
Santo António, Rua de Santo António dos Capuchos, 
Rua do Passadiço, Largo da Anunciada, Rua de São 
José, Rua Rodrigues Sampaio, Rua das Portas de 
Santo Antão, Rua das Pretas, Rua dos Condes, Rua 
da Glória, Rua Luciano Cordeiro, Rua Venceslau de 
Morais, Largo do Rato, Rua João Penha, Rua de São 
Filipe Néri, Travessa da Fábrica dos Pentes, Avenida 
Eng.º Duarte Pacheco, Rua Braamcamp, Rua Rodrigo 
da Fonseca, Rua Alexandre Herculano, Rua do Salitre, 
Rua Vale do Pereiro, Rua Mouzinho da Silveira, Rua 
Duque de Palmela, Rua Castilho, Avenida Duque de 
Loulé, Rua Eça de Queiroz, Rua Actor Tasso, Largo 
de Andaluz, Largo das Palmeiras, Rua Bernardo 
Lima, Rua Bernardim Ribeiro, Rua da Sociedade 
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Farmacêutica, Rua de Santa Marta, Rua de São 
Bento, Rua da Imprensa Nacional, Rua do Arco de 
São Mamede, Rua da Escola Politécnica, Largo Hintze 
Ribeiro, Rua Maestro Pedro de Freitas Branco, Rua do 
Noronha, Travessa Monte do Carmo, Rua Cecílio de 
Sousa e Rua Marcos Portugal.

Estas intervenções visaram melhorar as condições de 
circulação pedonal, reforçar a segurança e garantir a 
manutenção contínua da qualidade do espaço público.

SINALIZAÇÃO

Durante o trimestre, foram realizadas diversas ações 
de manutenção e reforço da sinalização horizontal e 
vertical na freguesia.

Ao nível da sinalização horizontal, procedeu-se à 
pintura de 13 passadeiras na freguesia. Estas situam-
se nos seguintes arruamentos: Rua Bernardim Ribeiro, 
Largo de Andaluz, Rua da Sociedade Farmacêutica, 
Rua Eça de Queiroz, Rua de Santa Marta, Rua 
Rodrigues Sampaio, Rua do Passadiço, Calçada 
do Moinho de Vento, Rua de Santo António dos 
Capuchos e Rua do Passadiço.

Relativamente à sinalização vertical, foram repostos 8 
sinais.

Ao nível dos pilaretes, foram realizadas diversas 
intervenções, com a reposição e colocação de 22 
unidades.

Foram ainda realizadas intervenções ao nível da 
sinalização toponímica, tendo sido colocada uma 
placa toponímica na Travessa da Légua da Póvoa.

MOBILIÁRIO URBANO E EQUIPAMENTOS

Durante o trimestre, foram realizadas várias ações 
de manutenção, substituição e instalação de 
mobiliário urbano, nomeadamente:

• Substituição da porta do parque canino do Jardim 
das Amoreiras;
• Arranjo de bancos no Jardim das Amoreiras e no 
Jardim do Torel;
• Montagem de mobiliário urbano, nomeadamente 
3 bancos junto ao canteiro da Rua do Arco de São 
Mamede;
• Manutenção do gradeamento do Jardim do Torel;
• Pintura e manutenção da vedação no Largo da 
Patriarcal;
• Pintura de guarda-corpos em diversos locais da 
freguesia, nomeadamente na Travessa da Conceição 
da Glória, Rua da Conceição da Glória e Rua da 
Patriarcal;
• Manutenção geral de mobiliário urbano na Praça 
da Alegria, nomeadamente reparação de bancos, 
reparação de caixas e criação de uma cerca em corda 
para proteção de duas árvores no âmbito do Arraial 
de Santo António;
• Montagem do stand “Dê-me que eu separo” na 
Praça da Alegria;
• Reposição de passeio de anterior esplanada na Rua 
Alexandre Herculano.

APOIO A OUTRAS SUBUNIDADES

A Subunidade manteve, ao longo do trimestre, o 
apoio regular às áreas da Cultura, Educação, Ação 
Social (no âmbito do projeto “Pequenas Reparações”), 
Proteção Civil e demais serviços da Junta de 
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Freguesia.
Este apoio incluiu:

• Pequenas reparações de construção civil, 
eletricidade e canalização nas instalações da 
Freguesia;
• Apoio técnico e logístico na montagem de 
equipamentos, estruturas e sistemas de som para 
eventos e iniciativas culturais, como o Arraial de Santo 
António na Praça da Alegria e o Dia da Criança no 
Jardim das Amoreiras;
• Intervenções específicas ao nível da canalização, 
eletricidade e mobiliário nas instalações escolares da 
Freguesia;
• Intervenções ao nível da canalização, reparação de 
portas e manutenção de bancos no Espaço Bússola;
• Reparação da porta da CPCJ;
• No âmbito do programa “Pequenas Reparações”, 
em articulação com a Ação Social, foram realizadas 5 
intervenções em habitações de fregueses sinalizados 
com carência socioeconómica.

SERVIÇOS EXCECIONAIS

Durante o trimestre compreendido entre abril e 
junho de 2026, foi necessário o auxílio da equipa 
em algumas situações, nomeadamente:

• Acompanhamento da demolição do quiosque do 
Jardim do Torel;
• Apoio na instalação de contentores no posto 

operacional do Rato;
• Auxílio da equipa no Jantar do Bom Vizinho, no Jardim 
das Amoreiras;
• Apoio no transporte de equipamentos do Museu Arpad 
Szenes para evento realizado no dia 13 de junho.

GESTÃO E MANUTENÇÃO DE EQUIPAMENTOS

No âmbito da gestão e manutenção de equipamentos, 
prevê-se a aquisição de bens e serviços essenciais 
para apoiar as operações de conservação, reparação e 
melhoria das infraestruturas e do espaço público. 

Neste sentido, foram realizados os seguintes 
procedimentos e aquisições:

• Abertura de procedimento de empreitada para instalação 
e fornecimento de sistemas de iluminação de passadeiras;
• Aquisição de pilaretes para colocação no espaço público;
• Aquisição de máquina de jato de água a combustível;
• Aquisição de sinalização para substituição na via pública;
• Aquisição de ferramentas de oficina e reparação;
• Aquisição de serviços de aluguer de contentores para 
apoio às equipas de manutenção;
• Aquisição de barreiras de proteção de estacionamentos 
e acessos.
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GESTÃO DE OCORRÊNCIAS, INTERVENÇÕES E 
FISCALIZAÇÕES

A Subunidade registou e acompanhou diversas 
solicitações ao longo do trimestre. Entre 1 de abril 
e 17 de junho, foram contabilizadas 100 ocorrências 
para os serviços de Manutenção e Espaço Público, 
das quais 7 relativas a pilaretes, 16 a sinalização e 73 
a descalcetamentos, sendo as restantes 4 referentes 
a situações menos frequentes, como toponímia, 
colocação de cinzeiros, entre outras. Da totalidade 
das ocorrências, 321 foram concluídas no mesmo 
período.

As ocorrências incluíram pedidos de reparação de 
pavimentos, sinalização, mobiliário urbano, problemas 
de iluminação, pequenas intervenções em jardins e 
necessidades de manutenção em equipamentos sob 
gestão da Freguesia. O acompanhamento sistemático 
destas situações permitiu priorizar intervenções 
urgentes, planear respostas estruturadas e assegurar 
um registo atualizado das necessidades identificadas.
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INTRODUÇÃO

A Unidade Local de Proteção Civil de Santo António 
desenvolveu, durante o presente trimestre, um conjunto 
de atividades operacionais, formativas e de apoio à 
comunidade, reforçando a sua missão de proteção de 
pessoas e bens, promoção da segurança e apoio social 
à população.

1. INTERVENÇÕES EM SITUAÇÕES DE 
INTEMPÉRIE

Durante o período em análise, a Unidade Local de 
Proteção Civil foi acionada para diversas ocorrências 
relacionadas com condições meteorológicas adversas. 
As equipas efetuaram ações de monitorização, 
prevenção e resposta, garantindo a segurança da 
população e minimizando os impactos decorrentes das 
intempéries verificadas.

2. FORMAÇÃO DE NOVOS ELEMENTOS
Foi concluído o processo de integração e formação 
inicial de 12 novos elementos, proporcionando-lhes 
conhecimentos teóricos e práticos essenciais para o 
desempenho das suas funções operacionais e para a 
sua plena integração nas atividades da Unidade.

3. FORMAÇÃO EM SUPORTE BÁSICO DE VIDA

Em parceria com a Ordem dos Enfermeiros, foi ministrada 
formação em Suporte Básico de Vida a todos os Bravos 

da Unidade Local de Proteção Civil. Esta ação permitiu 
reforçar competências fundamentais de resposta 
em situações de emergência médica, aumentando a 
capacidade de intervenção e apoio à população.

4. FORMAÇÃO DE BRIGADAS DE PRIMEIRA 
INTERVENÇÃO

Os novos Bravos participaram em ações específicas 
de formação para Brigadas de Primeira Intervenção, 
incidindo sobre procedimentos de segurança, combate 
inicial a incêndios, gestão de emergências e atuação em 
cenários de risco, reforçando a capacidade de resposta 
imediata da Unidade.

5. INTERVENÇÃO NA ÁREA DE SAFETY – FESTAS 
DE SANTO ANTÓNIO

A Unidade Local de Proteção Civil desempenhou um 
papel ativo no planeamento e acompanhamento das 
medidas de Safety durante as Festas de Santo António. 
As equipas asseguraram a vigilância preventiva, o apoio 
à organização e a coordenação com as entidades 
envolvidas, contribuindo para a realização segura dos 
eventos e para a proteção dos participantes.

6. APOIO NA ÁREA SOCIAL

A Unidade manteve o seu compromisso de proximidade 
com a comunidade através da participação em diversas 
ações de apoio social, colaborando com instituições e 
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apoiando cidadãos em situação de maior vulnerabilidade, 
promovendo a solidariedade e a coesão social.

CONCLUSÃO

O trimestre ficou marcado pelo reforço das capacidades 
operacionais e formativas da Unidade Local de Proteção 
Civil de Santo António, destacando-se a integração 
de novos elementos, o investimento na formação 
especializada e a forte presença em ações de proteção 
e apoio à comunidade. Estas atividades refletem o 
compromisso permanente da Unidade com a segurança, 
a prevenção e o serviço à população.
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INTRODUÇÃO

Durante o segundo trimestre de 2026, a Subunidade 
de Secretaria-Geral / Atendimento assegurou a 
continuidade da sua atividade regular de apoio à 
população, garantindo diariamente o atendimento 
presencial e telefónico aos fregueses, a prestação 
de informações, o encaminhamento de pedidos e 
a execução das diversas tarefas administrativas 
necessárias ao funcionamento dos serviços da 
Freguesia.
Ao longo deste período, manteve-se o compromisso 
de proximidade com a comunidade, procurando 
assegurar um serviço eficiente, acessível e de 
qualidade, capaz de responder às necessidades 
dos cidadãos e de apoiar as diferentes áreas de 
intervenção da Junta de Freguesia.

MODERNIZAÇÃO E REFORÇO DOS SERVIÇOS DE 
ATENDIMENTO

Um dos principais destaques do trimestre foi a preparação 
para a implementação de novos serviços no âmbito do 
Espaço Cidadão, através da integração de competências 
relacionadas com o Instituto da Mobilidade e dos 
Transportes (IMT).
Para esse efeito, vários colaboradores da Subunidade 
participaram em ações de formação especializadas, 
algumas realizadas fora das instalações da Freguesia, com o 
objetivo de adquirir os conhecimentos técnicos necessários 
para assegurar estes novos serviços junto da população.

Entre as novas valências disponibilizadas 
destacam-se:

• Troca de títulos de condução estrangeiros;
• Acesso à plataforma “A Minha Carta”;
• Utilização do sistema SOFIA para recolha de dados 
biométricos;
• Receção e entrega de cartas de condução aos 
respetivos titulares.

A implementação destes serviços exigiu um trabalho 
preparatório significativo, desenvolvido em estreita 
articulação com a Subunidade de Informática, 
responsável pelos ajustamentos técnicos necessários 
ao funcionamento dos equipamentos e sistemas 
informáticos.

Esta ampliação da oferta representa um importante 
reforço dos serviços de proximidade prestados 
pela Freguesia, contribuindo para aproximar a 
Administração Pública dos cidadãos e facilitar o 
acesso a serviços essenciais.

APOIO ADMINISTRATIVO ÀS INICIATIVAS DA 
FREGUESIA

Ao longo do trimestre, a Subunidade assegurou 
igualmente os procedimentos administrativos 
associados às diversas atividades promovidas pela 
Freguesia, nomeadamente ao nível das inscrições, 
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gestão de participantes, atendimento ao público e 
apoio logístico.

PROGRAMA “FÉRIAS GRANDES”

As inscrições para o programa juvenil “Férias 
Grandes” decorreram em duas fases:

• 1.ª fase: de 18 de maio a 5 de junho;
• 2.ª fase: de 8 a 12 de junho.

A adesão da população foi muito positiva, tendo 
praticamente todos os turnos disponíveis atingido a 
capacidade prevista.
Posteriormente, a Subunidade assegurou também 
os procedimentos necessários à convocação dos 
encarregados de educação para a respetiva reunião 
informativa.

PASSEIO SÉNIOR ÀS CALDAS DA RAINHA

No âmbito das iniciativas dirigidas à população sénior, 
foram realizadas as inscrições para o Passeio Sénior 
às Caldas da Rainha, cuja abertura ocorreu a 15 de 
abril e que se realizou no dia 29 de abril.

ESPETÁCULO “CARMEN – O GRANDE MUSICAL”

Foram igualmente asseguradas as inscrições e 
distribuição de bilhetes para o espetáculo “Carmen 
– O Grande Musical”, produção de Filipe La Féria 
apresentada no Teatro Politeama.
As inscrições iniciaram-se a 27 de maio, tendo o 
espetáculo decorrido no dia 4 de junho. A iniciativa 
registou uma elevada adesão, proporcionando 
aos participantes o acesso a uma produção de 
reconhecida qualidade artística e cultural.

VISITA AO MUSEU DAS COMUNICAÇÕES

A Subunidade organizou ainda o processo de 
inscrições para a visita cultural ao Museu das 
Comunicações, iniciadas a 13 de maio e realizadas no 
dia 28 de maio.

WORKSHOP “MÃOS QUE CRIAM”

Em colaboração com a Associação Consciência 
Coletiva, foram também efetuadas as inscrições para 
o workshop “Mãos que Criam”, realizado no Centro 
Social Laura Alves no dia 22 de maio.

CONCLUSÃO

O segundo trimestre de 2026 ficou marcado pela 
continuidade do trabalho de proximidade desenvolvido 
pela Subunidade de Secretaria-Geral / Atendimento, 
pelo reforço da capacidade de resposta aos fregueses 
e pela preparação de novos serviços de atendimento 
associados ao Espaço Cidadão e ao IMT.
Paralelamente, a Subunidade assegurou o apoio 
administrativo indispensável à concretização das 
diversas iniciativas promovidas pela Freguesia, 
contribuindo para o seu sucesso organizativo e para 
uma participação significativa da população.
Os resultados alcançados refletem o empenho da 
equipa na prestação de um serviço público eficiente, 
acessível e orientado para as necessidades dos 
cidadãos, reforçando o compromisso da Freguesia de 
Santo António com a modernização administrativa e a 
proximidade à comunidade.

Esta versão segue a mesma estrutura e linguagem 
institucional dos restantes relatórios trimestrais que 
apresentou para as diferentes subunidades e serviços 
da Freguesia.
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